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RESOLUCION No. 1048
(octubre 24 de 2017)
“Por medio del cual se adopta la guia de autoevaluacidn de programas académicos con fines de acreditacién”

LA RECTORA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO, en uso de sus atribuciones legales y estatutarias
Y,

CONSIDERANDO QUE:

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo como establecimiento publico de educacidn superior, estd comprometido
con larendicién de cuentas a la sociedad y al Estado, asegurando el buen uso de recursos, la calidad de la gestion,
la eficacia, la eficiencia y la pertinencia de todas sus actividades y su impacto constructivo en el entorno socio-
econdmico, tecnoldgico, cultural e institucional.

En los marcos de los principios y de la autonomia universitaria, definidos por la constitucion Politica y por la Ley
30 de 1992, el Proyecto Educativo Institucional establece como estrategia fundamental la puesta en marcha de
procesos de autoevaluacion y mejoramiento institucional con fines de acreditacidn.

El logro de la calidad es un proceso que involucra las diferentes funciones de la institucidn y requiere del
compromiso de todos los miembros de la comunidad educativa y de una accién sistematica orientada por sus
cuerpos de direccion.

Mediante Acuerdo 020 de octubre 29 de 2005, el Consejo Directivo faculté al Rector para adoptar la organizacién
y estructura del sistema de autoevaluacién de los programas académicos, y que en este sentido la Rectoria en
uso de estas facultades legales y estatutarias emitid la resoluciéon No. 0042 del 27 de enero de 2006, mediante
la cual en su parte resolutiva se adopta el Sistema de Autoevaluacién de los programas académicos del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo.

El Plan de Desarrollo 2012-2022, en su numeral 2.1.2.2. Programa 2. Aseguramiento y Direccionamiento referido
al proceso de Autoevaluacién, 2.1.2.2.1. Subprograma 1. Aseguramiento Implementar procesos vy
procedimientos asociados al mantenimiento de los puntos de control del sistema de gestidn de calidad.

En desarrollo del sistema de autoevaluacion institucional se hace necesario adoptar la primera version del
documento institucional denominado GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS CON FINES DE
ACREDITACION Versién 1.0, construido y validado por el Comité Institucional de Autoevaluacién y acreditacién
en el mes de octubre de 2017.

Por lo expuesto,
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el documento institucional denominado GUIA DE AUTOEVALUACION DE
PROGRAMAS ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION Versién 1.0 de octubre de 2017, como instrumento y
referente de desarrollo necesario para la operacién del SISTEMA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS
ACADEMICOS, el cual hace parte integra de la presente Resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: Adoptar las siguientes politicas de autoevaluacién:

>

>

Generar una cultura de autoevaluacidn y autorregulacién que permita en forma permanente construir
procesos de calidad y excelencia de cada uno de los programas y de la Institucion.

Asumir la autoevaluacidon como una labor permanente que oriente la transformacion de los procesos
académicos y la gestidon administrativa con miras a la consolidacion de la calidad del Sistema Integrado
de Gestion.

La autoevaluacién Institucional y de programas académicos es un ejercicio participativo y reflexivo que
busca la mejora continua de sus procesos.

Los procesos de autoevaluacion estan direccionados bajo las normas y directrices formuladas a nivel
nacional por el Consejo Nacional de Acreditacidn, acogiendo las politicas del Estado en materia de
Calidad de la educacion superior.

Orientar las acciones de los planes de mejoramiento hacia la calidad y el mejoramiento continuo.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo desde su declaratoria misional y naturaleza propia, realizara la
ponderacion y justificacion de los factores y caracteristicas en la evaluacion de la calidad institucional.
Los resultados de los procesos de autoevaluacidn se aprovecharan como insumo importante para el
disefio y/o ajuste del Plan de Desarrollo Institucional.

ARTICULO TERCERO: El presente articulo rige a partir de la fecha de su expediciéon y deroga todas las
disposiciones que le sean contrarias en especial la resolucién 0042 de enero 27 de 2006.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Mocoa Putumayo, a los veinticuatro (24) dias del mes de octubre del afio dos mil diecisiete (2017).

ORIGINAL FIRMADO
MARISOL GONZALEZ OSSA

Rectora

Elaboré: Diana Milena Cardozo Cuaran

Revisd: Gladis Valencia Castafio — Profesional de apoyo juridico REC.
Aprobd: Wilson Juvenal Vallejo Fuenmayor — Vicerrector Académico

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Versi6n: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS Pagina: 3 de 64
F Saber como Arma e Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS CON
FINES DE ACREDITACION

AUTOEVALUACION

-CON FINES DE ACREDITACION-

COMITE INSTITUCIONAL DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001
PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Versi6n: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS Pagina: 4 de 64
F Saber como Arma de Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION
MARISOL GONZALEZ OSSA
Rectora

WILSON VALLEJO FUENMAYOR
Vicerrector Académico

ANDREA SILVA CASTILLO
Coordinadora del grupo interno de la Facultad de Ingenieria

EDGAR BURGOS NARVAEZ
Coordinador del grupo interno de la Facultad de Administracion y ciencias econémicas

SUSANA VIVEROS
Profesional universitario de apoyo a Planeacion

MIGUEL CANCHALA DELGADO
Coordinador del grupo interno de Investigaciones y proyeccién social

MARLENY CADENA JOJOA
Profesional universitario de apoyo a Control Interno

LUZ MARINA MEZA
Profesional universitario de apoyo a Presupuesto

DIANA MILENA CARDOZO CUARAN
Docente- Coordinadora de Autoevaluacion y Acreditacion

Mocoa
Octubre 24 de 2016

TABLA DE CONTENIDO

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Caddigo: G-CYM-001
PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Version: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DF AUTOEVALUACION DE PROGRAIV!AS Pagina: 5 de 64
El Saber como Arma de Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

1. INTRODUCCION .....oooveereieieeereieeesessesseessessessessssssessessessssssesssestessessessesnssssessesstessessessessessessessesnsessessesnssnsessasnes 6
P o3 | 23 1 1Yo R 8
3. ALCANCE «.uveeveeueeereeeseesesstseseesesssssessesssesssssassssssessassssstessassessesstessassssstsnsssssssssstessesssssssssssssssssntessessassesssesssssasns 8
4.  IMARCO NORMATIVO ....cueereerrireereseeeissessesssessessesseessessessessssssessessessssssessessessssssessessesssessessessesssessessessessssssessesns 8
5. DEFINICIONES Y SIGLAS.....cccveeueereereiresseeseeseessessessesssessessesssessessessesssessessessesssessessessssnsessessessssssessessesssensessessens 10
5.1 DEFINICIONES. ..ttt et eetee et eee e eee e et eseteeeeeeeeatesesesesseseasaseseseaseseaseseneseeeestaseseseaeeseseaseseneasesentasesenesessensaseneneaes 10
5.1.1 SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD = MLE.N eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeseeesesesessesesenenenes 10
5.1.2 AUTOEVALUACION ... e vttt e et e et eete e et eseseeeseasssaseseseaseseasaseseseseentasaseseaeeseseaseseneasesenteseseneseeseneaseneneaes 10
5.1.3 REGISTRO CALIFICADO — CONDICIONES DE CALIDAD ...ttt eeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeseeeeeeeeeseneseeseeneeesenesessesaseneenes 10
5.1.4 AUTOEVALUACION CON FINES DE RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO ...ttt eeeee e eeeee e 11
5.1.5 ACREDITACION. C.N.A. (CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACION) .....evevuvevveeeeeeeeeesesessessssssssssesessssesessesssssssesesesesanes 11
5.1.6. APLICACION DE LA GUIA DE AUTOEVALAUCION ....veneeee oottt eeeee e eeeeeeeeee et eeeeeeeeeeseeeeneseeeesesseeenensens 13
5.2 SIGLAS ..ottt e e et et et e et e et e et et ee e et eueue et eseueateueue et eeeee et eu et et ee et et eu e et et ea et et ea et eteeee et eueaeeeeeneeaneeeeenn 13

6. PRINCIPIOS AXIOLOGICOS DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO......ccueeueereireesreeseeessesssseseesesssssssssens 13
6. 1. MISION Y VISION INSTITUCTONAL. ..ot eeeeeeteeeeeteeeeeeeteeeeeeeeeseseeeteseseeeeeseseeatesesseeesessestenesseetesensentereneeseneseesareneens 14
5.2. POLITICA DE CALIDAD ...ttt ee et et eeteeeeteeeeeeeeeeeaeeteseseseaseeeaseseseaeeeeesaseseseaeeseetasesentasesesteseseneseeeeaeaseneeens 14
65.3. OBJETIVIOS DE CALIDAD .....oveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeeeeeeseeeeeeseeeesereseseesensesesenesessensessseseseesensasenensssesensaseneneseesesasenensens 16
6.4. POLITICAS DE AUTOEVALUACION ..ottt eeee et e e s eeeeeesesene st esesasenenesesseesasenensssssesesenenesesnesaseneneens 16
6.5 OBJETIVOS DE AUTOEVALUACION ..ottt e et ere e e eeee e et esene st eseesaseneneseeneesasenensssssenseserenssesnesaseneneens 17

7. MODELO ORGANIZACIONAL DE AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION .....coovvverrerrneereerresnesneesens 17
7.1. COMITE INSTITUCIONAL DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION ...veeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeet et e seeee s en e 17
7.2 COORDINACION DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION .ottt eeee e et ereseeeteneseeeeneneeneneneens 18
7.3 EQUIPOS DE ACREDITACION POR PROGRAMA ACADEMICO DE PREGRADO Y POSTGRADO. ....oveveeereeeereeeeeen, 19

8. MODELO DE AUTOEVALUACION ......cueeeieeerieeeseseseestestsssesseesssstssssssessssssssssssssssessssssssssssessessessssssesssssessssssessasses 19
8.1 FACTORES, CARACTERISTICAS, ASPECTOS A EVALUAR E INDICADORES ......oeeevereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeeseeeeesnenesenes 19
9. ETAPAS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION .....oooutirtitireeeseeseiseessessesseessessessesssessessessesssessessessssssesssssssnsensessenes 53
9.1 PLANEACION Y CAPACITACION A LA COMUNIDAD. ....vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeaneneeeseeeetssenesssenseseseneesesnesssenenenes 54
9.2 PONDERACION DE FACTORES Y CARACTERISTICAS ...t ettt eeeeeee et et eeee et e et eeee st eeeeeeeseeseseseeeaeseeeseaseaeeaes 55
9.2.1 PeSO Y JUSEIfICACION A FACTOIES ......c..ueeeeeeieieeeeee et e ettt e ettt e e e et e e ettt e e e e st aaesessaaeessasaeestseaenanes 55
9.2.2 PONAECIACION A CONOUCTOIISTICAS .ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e ee e e e e eerererererereseseresesesesesesesesesasesesesesesases 57

9.3 RECOLECCION DE INFORMACION ...ttt ettt et et eteeeeeeeueseeeteseseeetaneseeeseneseeseneseeaseseseesseneseeseeneseeneas 58
9.3.1 Definicion de MmuUeStra Y PODIACION..............oeeeeeeeeeeeeeeecee et e et e e tte e et tte e e st e e s eteaessasaaaesssseaeeanes 58

A NVALORACION ..ot e e et e et e e et se et es e s et sseseetesen et seeseetasenentaeeneatasen et sseneetasenentsseneetaseneneseeneataseneneres 60
9.4.1 ANGIiSis de 10 INFOIMMACION .....ccc..eveeeeeieeeeee ettt ee e ettt e e e e e ettt e e et e e e s saaaeastsaaesssseaassssssasssseasnanes 60

L2 B3 Yol ] [0 [o (=3 /o | (o] ol o] £ HOU 60

9.5 DISENO DE PLAN DE MEJORAMIENTO ... vveteeeeeeeeeeeeeeeeee et ee e eeeeeeeeeeeeeetesee et eseeeseseeeteeeeenseseeseeeseeseeesenaseeeaeeses 61
9.6 REDACCION DEL INFORME «..eteeee ettt ettt eeeeeee et esee et eeeeeeeaeeeeeesee et eseeeeeeeeeeeeeeeeeaeeseeeeeeseesaeeeseneeeeeeeaes 61
9.7 SOCIALIZACION Y RETROALIMENTACION ..ottt ettt et eeeee e eee et eeeeeeeeueseeteseseeseseseeaseneseeeseneseeneeneseeneas 62

e S SEGUIMIENTO PLANES DE IMEJORAMIENTO ...uvussesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssasssssssass st s sass sssasssasss 62 ————

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001
PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Version: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS Pagina: 6 de 64
El Saber como Arma de Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION
10. RADICACION DEL DOCUMENTO ANTE EL C.N.A. vevvvevereeeeeessessessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssessssssssssssesssssnns 63
8. ANEXOS «.veoverevesessesseessesssassssssessssssesssssssssssssssessssssssssssssssssassssessesassssseasssassssesasesesssssassssssssesassssssasssesssssnne 64

1. INTRODUCCION

La Ley 30 de 1.992 cred el Sistema Nacional de Acreditacién de Instituciones de Educacién Superior como un
mecanismo para orientar y facilitar el cumplimiento, por parte de estas mismas instituciones, de los mas altos
indicadores de calidad en el desarrollo de sus procesos académicos y administrativos. Para lograr este propésito,
esta Ley (Capitulo V, articulo 55) establece la autoevaluacion como un proceso que, si bien es fundamental para
el logro de la acreditacidn, debe ante todo constituirse en un aspecto inherente de la cotidianidad de las

el DSt RUCIONES de Educacin Superior (IES). —
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De esta manera, las IES deben comprometerse a realizar procesos continuos de evaluaciéon y mejoramiento
integral que deriven en la excelencia institucional. Esto implica que las universidades e Instituciones Tecnoldgicas
se sometan a procesos de evaluacion donde la mirada auto critica y consciente permita el mejoramiento de los
procesos académicos y administrativos.

Es importante sefialar que para que estos procesos se lleven a cabo de manera exitosa se debe partir del trabajo
colectivo. El Instituto Tecnolégico del Putumayo, respondiendo a estas necesidades, ha liderado el proceso y ha
abierto espacios de trabajo, en donde la participacién de la comunidad académica y demds entes institucionales,
han sido fundamentales para este proceso.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, comprometido con este fin, ha disefiado politicas para el aseguramiento
de la calidad y dispuesto una estructura organizacional que permita direccionar los procesos de autoevaluacion
de manera permanente, con el fin de conseguir los estandares de alta calidad con rumbo a la acreditacién.

Prueba del interés por mantener y mejorar la calidad institucional es el Plan de Desarrollo 2012-2022, refleja que
la calidad para la Institucién es mds que un requisito legal, ya que responde a una realidad con miras al
fortalecimiento y mejoramiento de los procesos que se llevan a cabo en el presente y la proyeccion de la
Institucion al cambio de caracter, asi como también hacia sus propdsitos misionales: la docencia, la investigacidn,
la proyeccion social y la internacionalizacidn.

Los objetivos misionales contenidos en el “Plan de Desarrollo” evidencian las politicas permanentes del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo en la capacitacidn docente y profesional y el apoyo a los procesos de investigacion.
Estas politicas persiguen el desarrollo cientifico y el impacto social hacia la comunidad en general.

Podemos ademads citar la vision que desde la Rectoria se presenta con relacion a las politicas de calidad
institucionales, en donde se evidencien que los procesos tanto académicos como administrativos, se construyan
con base en: “la excelencia, la eficiencia, la eficacia, la efectividad, la participacion colectiva, la autoevaluacion
permanente”.

En consonancia con el interés por mejorar los estandares de calidad, mencionamos aqui la importancia de la
autoevaluacién para la Institucidn, ya que es un instrumento de gestion, que le permite una revisidn sistematica
de los procesos académicos y administrativos. De esta manera, se propone optimizar y abrir espacios para la
elaboracion y puesta en marcha de planes de mejoramiento y de mantenimiento que, por supuesto, den
respuesta a su politica de calidad.

La evaluacidn de la calidad de los Programas Académicos e Institucional con miras a la acreditacion, implica la
evaluacidn de la Institucion como un todo, es decir, el andlisis de la Institucién en cumplimiento de sus procesos
misionales, mientras que la evaluacidn de los programas con miras a la acreditacidn incluye las particularidades
del programa. El presente modelo de Autoevaluacion se disefid siguiendo los lineamientos establecidos por el
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CNAy fue articulado a la politica de mejoramiento de la calidad de la Institucion. De acuerdo a ello, lo constituyen
un conjunto de factores, caracteristicas e indicadores que sirven como instrumento analitico en la valoracién de
los diversos elementos que intervienen en la operacidon comprensiva de la calidad de la Institucidn.

2. OBIETIVO

Establecer una metodologia para que, de manera objetiva y eficaz, pueda formularse el Plan de Mejoramiento
de programas y asi mismo definir el sistema de seguimiento, monitoreo, control y evaluacién a dicho plan

3. ALCANCE
Fortalecer la calidad de la Educacion Superior impartida en el Instituto Tecnoldgico del Putumayo
4. MARCO NORMATIVO

BASES NORMATIVAS SOBRE LA AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

El desarrollo de la autoevaluacién de programas e Institucional se realiza en el marco normativo y directrices del
ambito nacional e institucional. Entidades nacionales que expiden: leyes, Decretos, Resoluciones Ministeriales,
Acuerdos del CESU y Normas internas como estatutos y otros Acuerdos y Resoluciones al interior de la
Institucidon, contribuyen un referente para todos los procesos que realice la Institucidn en pro de su calidad hacia
la excelencia Académica.

Por lo anterior se relaciona las normas internas como las externas, mas significativas en materia de procesos de
Autoevaluacion con fines de Acreditacidon y que a continuacidn se mencionan:

CONSTITUCION POLITICA COLOMBIANA (1991): Establece que la educacién es un derecho de la persona y un
servicio publico que tiene una funcién social, y consagra las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion
y catedra. De igual manera garantiza la autonomia universitaria, ordena al Estado, fortalecer la investigacién
cientifica en las universidades oficiales y privadas y ofrecer condiciones para su desarrollo.

LEY 30 DE 1992: Establece el Sistema de Aseguramiento de la Calidad. Precisa como principio orientador de la
accion del Estado, el interés de propiciar el fomento de la calidad en el servicio educativo; define la acreditacién
como voluntaria y temporal; crea el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA) y el Sistema Nacional de
Acreditacidn, cuyo objetivo fundamental es garantizar a la sociedad que /as instituciones que hacen parte del
sistema educativo cumplen los mas altos requisitos de calidad y realizan sus propdsitos y objetivos.

DECRETO 2904 DE 1994. Por el cual se crea el Sistema Nacional de Acreditacion.
LEY 1188 de 2008. Se regula el registro calificado de los programas de educacién superior.

DECRETO 2904 DE 1994: Define la acreditacidon, indica quienes forman parte del Sistema Nacional de
Acreditacidn y sefala las etapas y agentes del proceso.
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DECRETO 1075 de 2015. Define y reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008.

ACUERDO No. 02 de 2006 del CESU. Por el cual se establecen los criterios para los procesos de acreditacion de
programas de pregrado e instituciones y se derogan normas que le sean contrarias.

ACUERDO No. 02 de 2011 del CESU. Por el cual se establecen los criterios para los procesos de acreditacién de
Instituciones y programas académicos de educacién superior.

ACUERDO No. 03 de 2011 del CESU. Lineamientos para la Acreditacion de programas de IES acreditadas.

ACUERDO No. 02 de 2012 del CESU. Que tiene por objeto establecer el procedimiento general para iniciar el
proceso de autoevaluacién con miras a la acreditacidon de programas académicos.

ACUERDO No. 04 1995 del CESU: El Consejo Nacional de Educacidon Superior, (CESU) expide el reglamento que
determina las funciones e integracion del CNA. Precisa alli que este Consejo debe promover y ejecutar la politica
de acreditacion adoptada por aquél, debe coordinar los respectivos procesos, orientar a las instituciones en su
autoevaluacién y adoptar los criterios de calidad y los instrumentos e indicadores que han de aplicarse en la
evaluacidn externa. Por ultimo, el Consejo Nacional de Educacién Superior fija las politicas que deben seguirse
en materia de acreditacion mediante el acuerdo 06 de 1995.

ACUERDO 06 DE 1995: Adopta las politicas generales de acreditacion y se enuncian los fundamentos del proceso
de Acreditacidn, se precisa que para adelantar la autoevaluacidn se deben utilizar las guias con los criterios y
caracteristicas de calidad definidos por el CNA; se sefiala quiénes son los agentes de la acreditacion y se detallan
las etapas de ese proceso; asi mismo se reitera el papel del CNA dentro del Sistema. Finalmente, hace explicito
que la acreditacidn es “un proceso diferente al de inspeccion y vigilancia que debe ejercer el Estado, y que, por
tanto, la acreditacién no reemplaza este deber”.

LINEAMIENTOS PARA LA ACREDITACION DE PROGRAMAS: El documento expedido por el Sistema Nacional de
Acreditacion en el afio 2013 contiene los lineamientos para el proceso de acreditacién de programas académicos
de pregrado, la estructura del modelo de acreditacion del CNA y en el cual se desarrolla el marco legal, el marco
conceptual, los objetivos, los criterios de calidad, los diez (10) factores de analisis, unas caracteristicas de calidad
referidas especificamente a programas académicos de pregrado y unos aspectos a considerar para cada una de
las caracteristicas, a partir de las cuales se sugieren unos indicadores.

LINEAMIENTOS PARA LA ACREDITACION INSTITUCIONAL: El documento expedido por el Sistema Nacional de
Acreditacidn en el afio 2015 contiene los lineamientos para el proceso de acreditacién Institucional de pregrado,
la estructura del modelo de acreditacién del CNA y en el cual se desarrolla el marco legal, el marco conceptual,
los objetivos, los criterios de calidad, los doce (12) factores de analisis, unas caracteristicas de calidad referidas
a la Institucién y unos aspectos a considerar para cada una de las caracteristicas, a partir de las cuales se sugieren
unos indicadores.

NTCGP 1000-2010. Establece los requisitos para la implementacion de un sistema de gestion de la calidad, de
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esta manera se constituye en una herramienta que permite dirigir y evaluar el desempefio institucional en
términos de calidad y satisfaccidn social en la prestacién de servicios®.

MECI 1000-2014. Tiene como propdsito esencial orientar a las entidades en el cumplimiento de sus objetivos y
la contribucion de estos a los fines esenciales del Estado, para la cual se estructura en los Subsistema de Control
Estratégico, de Gestidn y de Evaluacion.

5. DEFINICIONES Y SIGLAS

5.1 DEFINICIONES

5.1.1 SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD — M.E.N

El Sistema abarca tres elementos.
1. Elsistema de evaluacién de calidad de programas e instituciones

2. Politica de fomento con programas como asistencia técnica, fortalecimiento institucional, promocién de
la pertinencia y acompaifamiento a planes de mejoramiento.

3. Sistemas de informacidn con los cuales comprende el Sistema de Informacion de la Educacién Superior
(SNIES), El Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (SACES), el Observatorio
Laboral para la Educacién (OLE) y el sistema de prevencion de la Desercién de la Educacién Superior
(SPADIES).

En este marco de la cultura de fomento de la calidad de la Educacién Superior, se aspira que cada IES vaya un

poco mas de la obligatorio de registro calificado a la acreditacién voluntaria de los programas académicos, una
vez se cumpla con los requisitos exigidos por el Consejo nacional de Acreditacion.

5.1.2 AUTOEVALUACION

La autoevaluacién debe ser entendida como una practica permanente que posibilite una mirada critica a la forma
como las instituciones y los programas asume el desarrollo de los procesos de forma que aseguren la calidad de
los procesos, es asi que la Institucidn debe trabajar por implementar una cultura de evaluacién de la calidad
comprometidas con el mejoramiento continuo y la busqueda de la excelencia de la IES.

5.1.3 REGISTRO CALIFICADO — CONDICIONES DE CALIDAD

Las condiciones de calidad requeridas para la oferta y desarrollo de programas académicos de educacién superior
se establecen en la parte 5 “Reglamentacién de la Educacién Superior”, Decreto 1075 de 2015 y forma parte del
Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior.

Las condiciones de calidad pueden ser comprendidas como indicadores de desempeiio que deben ser alcanzados

—aa.0fertacun programa académico. ——
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5.1.4 AUTOEVALUACION CON FINES DE RENOVACION DE REGISTRO CALIFICADO

La renovacién de registro calificado, requiere que el programa académico haya realizado 2 procesos de
autoevaluacion, en la cual se demuestre el mejoramiento del programa, segun lo establecido en el Decreto 1075

de 2015 de 2015.

Para la preparacién del documento maestro se alinearan los datos recolectados del proceso de autoevaluacion

de la siguiente manera:

CONDICIONES BASICAS DE CALIDAD

FACTORES PARA ACREDITACION DE PROGRAMAS

1 DENOMINACION (A ) A | MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE

2 | JUSTIFICACION (A, D) PROGRAMA (1,2, 9, 10)

3 | CONTENIDOS CURRICULARES (D) B | ESTUDIANTES (7,9, 10, 14)

4 | ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES
ACADEMICAS (D)

5 INVESTIGACION (D, F) C | CARACTERISTICAS ASOCIADAS A LOS PROFESORES
RELACION CON EL SECTOR EXTERNO (D, E, F, |, (7)
H)

7 PERSONAL DOCENTE ( B, C) D | PROCESOS ACADEMICOS (2, 3, 4, 6, 8, 10, 12)

8 MEDIOS EDUCATIVOS (D, J)

9 INFRAESTRUCTURA FiSICA (A, B) E | VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL (6)

10 | MECANISMOS DE SELECCION Y EVALUACION
(A, B, D)

11 | ESTRUCTURA ADMINISTRATIVAY ACADEMICA | F | INVESTIGACION, INNOVACION Y CREACION
(H) ARTISTICA Y CULTURAL (5, 6)

12 | AUTOEVALUACION (D) G | BIENESTAR INSTITUCIONAL (14)

13 | PROGRAMA DE EGRESADOS (D, E, 1) H | ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION (6,

11)

14 | BIENESTAR UNIVERSITARIO (B,G)

IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO (6, 13)

15 | RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES (J)

RECURSOS FISICOS Y FINANCIEROS (8, 15)

5.1.5 ACREDITACION. C.N.A. (Consejo Nacional de Acreditacién)

La Acreditacidon es un reconocimiento que da el Estado sobre la calidad de un programa o institucion con base
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en un proceso previo de evaluacion en el cual intervienen la institucion, las comunidades académicas y el Consejo
Nacional de Acreditacion. Surge atendiendo a la necesidad, expresada en multiples escenarios, de fortalecer la
calidad de la Educacidén Superior y al propdsito de hacer reconocimiento publico del logro de altos niveles de

calidad.

Los lineamientos para la acreditacion publicados por el CNA, y que sintetizan la estructura del modelo, incluyen
un marco conceptual, unos criterios de calidad que dirigen las distintas etapas de la evaluacion, unos factores o
areas de desarrollo institucional y de programas, unas caracteristicas u éptimos de calidad.

En la actualidad, no es posible concebir la calidad de la educacidn superior al margen de los siguientes aspectos:

a.

Incorporacién de profesores con altos niveles de cualificacion y modalidades de vinculacién apropiadas,
gue lideren los procesos académicos.

Investigacion cientifica, tecnoldgica, humanistica y artistica, en sintonia con el saber universal y con alta
visibilidad.

Formacidn integral de las personas que les permita abordar con responsabilidad ética, social y ambiental
los retos del desarrollo endégeno y participar en la construccidén de una sociedad incluyente.
Pertinencia y relevancia social que supone ambientes educativos mas heterogéneos vy flexibles, en la
perspectiva de responder adecuadamente los requerimientos formativos y de investigacion de los
respectivos entornos.

Seguimiento a egresados con miras a validar el proceso formativo y el aporte al programa de sus
experiencias profesionales.

Generacion de sistemas de gestidn transparentes, eficaces y eficientes que garanticen los derechos y los
deberes de las personas.

Internacionalizacién, con todo lo que ello implica, como movilidad de profesores y estudiantes,
reconocimientos académicos trasnacionales, redes, alianzas multinacionales y publicaciones conjuntas,
entre otras particularidades.

Procesos formativos flexibles e interdisciplinarios sustentados en un trabajo de créditos académicos y el
desarrollo de competencias actitudinales y cognitivas, asi como de capacidades y habilidades.

Recursos fisicos y financieros adecuados y suficientes.
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Misién, /isién, PEl, PEP
Informacion veraz, etica y comprobable a la
comunicad

Cuerpo docente, calidad de ensefianza
Investigacion, Docencia, extension y proyeccion social

Pruébelo

Mejorelo

Autorregulacion, autoevaluacion y evaluacion externa
Sistemas de Informacion Confiable e integrales

Plan de mejoramiento continuo
Responder a las necesidades demostradas en la
autoevaluacion

Ministerio de Educacién Nacional 2017

5.1.6. APLICACION DE LA GUIA DE AUTOEVALUACION

La guia sera aplicada para los procesos de registro calificado, renovacion de registro calificado y acreditacién de
programas.

5.2 SIGLAS

MEN: Ministerio de Educacién Nacional
CNA: Consejo Nacional de Acreditacion
CONACES: Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior

6. PRINCIPIOS AXIOLOGICOS DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DEL PUTUMAYO
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6.1. MISION Y VISION INSTITUCIONAL

Mision

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, es una institucion publica de Educacién Superior, comprometida con el
desarrollo regional, dedicada a la formacidon de técnicos, tecndlogos y profesionales a través de Ciclos
Propedéuticos para formar ciudadanos lideres en la transformacion de su entorno. Como espacio de
construccion del tejido social, fomenta el didlogo de los valores y saberes con los avances cientificos, tecnolégicos
y sociales del mundo, a fin de consolidar la identidad y la integracién regional y nacional.

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo en el cumplimiento de sus funciones de docencia, investigacion y
proyeccidn social, estd comprometido con la preservacién y aprovechamiento sostenible de la biodiversidad,
procurando la adaptacion de tecnologias aplicables a las realidades del contexto, la recuperaciéon de los saberes
populares y la preservacién de los conocimientos de las diferentes etnias que habitan las regiones Andina y
Amazodnica, para contribuir al bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

Vision
El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, se consolidara como una Institucién de Educacidn superior, acreditada y
lider en procesos tecnoldgicos, socioecondmicos, culturales y ambientales a través de la investigacidn, la

docencia y la proyeccidn social, en la regidon andino-amazdnica y en el pais.

6.2. POLITICA DE CALIDAD

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo declara la calidad como un compromiso permanente, con el fin de
satisfacer las necesidades de sus usuarios, fortaleciendo la docencia, la investigacién y proyeccion social;
garantizando el mejoramiento continuo de los procesos académicos y administrativos, con base en el
compromiso de su talento humano y la gestién y optimizacién de sus recursos, dentro del marco legal que le
aplica.

GRAFICA 1. MAPA DE PROCESOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

(OT00e MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001
PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Version: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAIV!AS Pagina: 15 de 64
El Saber como Arma de Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

Mapa de procesos institucional

Procesos Estratégicos

Procesos Misionales
Gestion

Gestion Financiera Dzl Gestion Talento
Archivistica Humano
| Bienestar ] Gestion Recursos .,
Universitario [ Fisicos Gestion TICs
| Gestidn Juridica I

Procesos Evaluacién
CONTROLY
MEJORAMIENTO

DE LAS PARTES INTERESADAS

NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

GRAFICO 2. SISTEMICO DE LA CALIDAD ENTENDIDA EN ITP.

S E

M I P G INSTITUCIONAL

ACREDITACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS

~r

ACREDITACION INSTITUCIONAL

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Version: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS Pagina: 16 de 64
ElSaber como Arma de Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

El grafico anterior permite visualizar la integracién de varios elementos que permiten alcanzar la acreditacion de
programas e institucional; ellos constituyen las pautas éticas del CNA (universalidad, idoneidad, integridad,
equidad, responsabilidad, coherencia, pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad)?.

6.3. OBJETIVOS DE CALIDAD

e Aumentar de manera recurrente y positiva el porcentaje de satisfaccion de los estudiantes.

e Fortalecer la docencia, la investigacion y la proyeccién social implementando planes de mejoramiento
eficaces para el logro de los objetivos

e Fortalecer la competencia del personal académico y administrativo por medio de capacitacién continua
y adecuada a sus necesidades.

e Administrar los recursos de la entidad de manera éptima para obtener los mayores beneficios.

6.4. POLITICAS DE AUTOEVALUACION

El Instituto Tecnoldgico del Putumayo, siguiendo la cultura de Autoevaluacidén Institucional y de programas,
define las siguientes politicas:

> Generar una cultura de autoevaluacidn y autorregulacién que permita en forma permanente construir
procesos de calidad y excelencia de cada uno de los programas y de la Institucion.

> Asumir la autoevaluacién como una labor permanente que oriente la transformacién de los procesos
académicos y la gestion administrativa con miras a la consolidacidn de la calidad del Sistema Integrado
de Gestion.

> La autoevaluacidn Institucional y de programas académicos es un ejercicio participativo y reflexivo que
busca la mejora continua de sus procesos.

> Los procesos de autoevaluacidn estan direccionados bajo las normas y directrices formuladas a nivel
nacional por el Consejo Nacional de Acreditacidn, acogiendo las politicas del Estado en materia de
Calidad de la educacién superior.

> Orientar las acciones de los planes de mejoramiento hacia la calidad y el mejoramiento continuo.

> El Instituto Tecnoldgico del Putumayo desde su declaratoria misional y naturaleza propia, realizara la
ponderacion y justificacion de los factores y caracteristicas en la evaluacion de la calidad institucional.

> Los resultados de los procesos de autoevaluacion se aprovecharan como insumo importante para el
disefio y/o ajuste del Plan de Desarrollo Institucional.

——coRsejo.Nacionakde Acreditacidn.Lineamientos.de. Acreditacién Institucional 2015. ——
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6.5 OBJETIVOS DE AUTOEVALUACION

>
>

7.

Fomentar en la comunidad académica del Instituto Tecnoldgico del Putumayo la cultura de la calidad.
Elaborar el disefio metodoldgico para los procesos de Autoevaluacidon con miras a la acreditacién de
programas académicos.

Valorar, diagnosticar y analizar la informacion del desempefio del programa a la luz de los factores en la
evaluacion de la calidad, con el fin de reconocer las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
para orientar los planes de mejoramiento.

Mantener informada a la comunidad académica sobre el proceso de autoevaluacién de programas
académicos.

Disefiar y mantener actualizados los instrumentos de recoleccion de datos para las distintas fuentes de
informacién de los Modelos propuestos.

Planear, organizar, ejecutar, monitorear y evaluar el Plan de Mejoramiento de programas, con el fin de
mantener la calidad y obtener la acreditacion de alta calidad.

Articular los procesos de autoevaluacidn, con el sistema integral de la calidad del Instituto Tecnolégico
del Putumayo.

MODELO ORGANIZACIONAL DE AUTOEVALUACION CON FINES DE ACREDITACION

Este modelo de autoevaluacion se ejecutara teniendo en cuenta las politicas institucionales del Instituto
Tecnolégico del Putumayo y el Comité Central de Autoevaluacidn Institucional.

CONSEJO DIRECTIO

COMITE
INSTITUCIONAL DE
AUTOEVALUACION
Y ACREDITACION

COORDINACION DE
AUTOEVALUACION
Y ACREDITACION

— |

EQUIPOS DE
ACREDITACION POR
PROGRAMA
ACADEMICO

7.1. COMITE INSTITUCIONAL DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

Estd integrado por:
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Rector

Vicerrector Académico quién lo preside

Vicerrector Administrativo

Coordinador de grupo interno de las Facultades

Coordinador del grupo interno del Centro de Investigacion y extensidn
Profesional Universitario de apoyo en Planeacion

Profesional Universitario de apoyo a Control Interno

Profesional Universitario de apoyo a presupuesto

Coordinador de Autoevaluacion y Acreditacion

Tendra las siguientes Responsabilidades:

8.
9.

Trazar directrices, politicas, criterios y pautas que garanticen el proceso de acreditacién de los
Programas Académicos.

Comprometer a las instancias pertinentes en el proceso de acreditacion.

Decidir sobre aspectos coyunturales del proceso de acreditacion de programas, tomando las medidas
preventivas y correctivas del caso.

Suministrar informaciéon a la comunidad Académica acerca del estado de la acreditaciéon de los
programas y difundir los alcances en los dmbitos regional y nacional.

Avalar los Informes finales de acreditacién de cada Programa Académico.

Remitir informes al consejo directivo para toma de decisiones de programas a acreditar.

Liderar procesos de sensibilizacion y divulgacidn, a todas las personas que conforman la comunidad
académica, sobre los lineamientos, conceptos y metodologia a desarrollar como soporte de las
diferentes actividades de la Autoevaluacién Institucional.

Decidir la ponderacion de factores y caracteristicas cuando se trate de la autoevaluacion institucional
Fortalecer la cultura de la autoevaluacion.

10. Hacer de conocimiento publico el Modelo de Autoevaluacion Institucional.
11. Definir los Indicadores de la autoevaluacién Institucional y de programa.
12. Realizar la ponderacidn de factores en la autoevaluacion de programas e institucional.

7.2 COORDINACION DE AUTOEVALUACION Y ACREDITACION

La Coordinacién tiene las siguientes responsabilidades:

1.

Establecer una metodologia de trabajo para el proceso de Autoevaluacién de los Programas Académicos
y de Autoevaluacidn Institucional.

Recopilar la informacion de caracter transversal o Institucional.

Identificar y suministrar los indicadores Institucionales que requieren de analisis por parte de los Equipos
de Acreditacion
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4. Establecery desarrollar un programa de capacitacién para los integrantes de los Equipos de Acreditacién
y para el Comité central de Acreditacién.

5. Establecer y desarrollar un programa de informacidn y sensibilizacion para toda la comunidad

Académica.

Mantener contacto con el Comité central de Acreditacion.

Definir las muestras requeridas para las respectivas encuestas.

Gestionar el disefio de instrumentos (encuestas) y el procesamiento de los mismos.

Mantener contacto permanente con el CNA para efectos de asesoria y orientacidn general del proceso.

10 Las demas que sean pertinentes para asegurar la calidad del proceso y los resultados del mismo.

© 0 N o

7.3 EQUIPOS DE ACREDITACION POR PROGRAMA ACADEMICO DE PREGRADO Y POSTGRADO.

Se conforman, con caracter permanente, equipos de Autoevaluacidn por Programa Académico de Pregrado y
Postgrado, los cuales seran los responsables de la Acreditacién de los distintos Programas y estaran integrados
por:

Docente de apoyo al Programa Académico quien lo preside.

Un docente de planta del Programa Académico.

Un estudiante

Tendrd las siguientes responsabilidades:
e Estructurar el cronograma de trabajo.
e Hacer participes del proceso de autoevaluacion a los demds miembros de la comunidad del Programa
Académico.
e Aplicar las encuestas.
e Analizary evaluar los Indicadores de acuerdo con la informacion recopilada para el Programa Académico.
e Ponderacidn de caracteristicas
e Realizar el andlisis de juicios de cada caracteristica y factor
e Formular el Plan de Mejoramiento del Programa Académico.
e Elaborary presentar el informe de Acreditacion.

8. MODELO DE AUTOEVALUACION

8.1 FACTORES, CARACTERISTICAS, ASPECTOS A EVALUAR E INDICADORES

Los factores son areas de desarrollo institucional que expresan los elementos con los que cuenta la Institucion
para el quehacer académico. Ellos son componentes estructurales que inciden en la calidad, articulan la misidn,
los objetivos y las metas de la Institucidn con las funciones sustantivas de la educacién superior.? La evaluacion
de cada uno de los factores y demas aspectos involucrados, deben realizarse teniendo en cuenta los retos del

————oRsejo.Nacionalde Acreditacidn.Lineamientos.Acreditacion Institucional 2015 ——
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pais y de la Educacion Superior en el momento actual, ya que la Institucién hace parte de un sistema mayor, en
el cual se tienen compromisos con el desarrollo de la sociedad y del conocimiento.

De igual manera, las caracteristicas constituyen dimensiones de la calidad de una Institucién y desde lo particular
de cada programa académico. Se encuentran referidas a los factores y serdn tenidas como aspectos a cuya luz
se observaran y juzgardn las situaciones concretas en los diferentes componentes y etapas del proceso de
acreditacion®. Estas caracteristicas no pueden ser leidas de manera abstracta, sino desde la Misidn y desde la
realidad contextual en el cual pretenden ser evaluadas.

Cada caracteristica esta constituida por unos aspectos a evaluar e indicadores que son referentes empiricos de
éstas y posibilitan apreciar y observar su desempefio en una situacién dada. Son atributos susceptibles de recibir
un valor numérico o una apreciacién cualitativa®.

La evaluacion de la calidad del Instituto Tecnoldgico del Putumayo y de sus programas académicos se centrara

en el andlisis, validacién de los factores y caracteristicas recomendados por los Lineamientos del Consejo
Nacional de Acreditacién, como a continuacién se describen:

Caracteristicas

Aspectos a
evaluar

Indicadores

v' AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS ACADEMICOS: FACTORES, CARACTERISTICAS SEGUN
LINEAMIENTOS DEL C.N.A. 2013. E INDICADORES

FACTOR CARACTERISTICA ASPECTOS A EVALUAR
FACTOR 1. CARACTERISTICA 1 a) Apropiacion de la vision y la misidn institucional por parte de la comunidad académica

MISION, VISION Y P < b) Correspondencia entre la vision y la misidn institucional y los objetivos del programa
MISION,  VISION Y P
PROYECTO académico

3 |bid. Consejo Nacional de Acreditacion
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INSTITUCIONAL Y | PROYECTO c) El proyecto institucional orienta las acciones y decisiones del programa académico, en la
DE PROGRAMA INSTITUCIONAL gestion del curriculo, la docencia, la investigacién cientifica, la creacidn artistica, la

internacionalizacion, la proyeccidn social, el bienestar de la comunidad institucional y demas
dreas estratégicas de la institucion.

d) La institucion cuenta con una politica eficaz y tiene evidencias sobre alternativas de
financiacion para facilitar el ingreso y permanencia de los estudiantes que evidencian
dificultades econémicas.

e) La institucién aplica una politica eficaz que permite el acceso a la educacidn superior sin
discriminacidon. Promueve estrategias eficaces orientadas a identificar, eliminar o disminuir
barreras comunicativas para poblaciones diversas.

f) La institucién cuenta con una politica eficaz orientada a identificar, eliminar o disminuir
barreras en infraestructura fisica. La institucion tiene evidencias sobre la aplicacion de esta
politica.
a) Estrategias y mecanismos establecidos para la discusién, actualizacion y difusion del
Proyecto Educativo del Programa académico.
. b) Apropiacién del Proyecto Educativo del Programa por parte de la comunidad académica

CARACTERISTICA 2. | D) AProp v grama porp

del programa.
PROYECTO EDUCATIVO - 7 . P

c) Modelo pedagdgico o concepcion de aprendizaje que sustentan la metodologia de
DEL PROGRAMA .
ensefianza en que se ofrece el programa evaluado.
d) Coherencia entre el Proyecto Educativo del Programa y las actividades académicas
desarrolladas.
a) Analisis realizados sobre las tendencias y lineas de desarrollo de la disciplina o profesion
en el ambito local, regional, nacional e internacional, y su incidencia en el programa.
b) Estudios orientados a identificar las necesidades y requerimientos del entorno laboral
(local, regional y nacional) en términos productivos y de competitividad, tecnoldgicos y de
talento humano. Acciones del programa para atenderlos.

c) Estudios que demuestren la necesidad social del programa en la metodologia que se ofrece
d) Correspondencia entre el perfil laboral y ocupacional del sector y el perfil profesional
expresado en el Proyecto Educativo del Programa.

e) Estudios y/o proyectos formulados o en desarrollo, que propendan por la modernizacion,
actualizacion y pertinencia del curriculo de acuerdo con las necesidades del entorno.

f) Estudios actualizados sobre las necesidades formativas en la region de influencia del
programa.

CARACTERISTICA 3.
RELEVANCIA
ACADEMICA Y

PERTINENCIA SOCIAL Cambi [ olan d di | d — ati | Jlisi
DEL PROGRAMA g) Cambios en el plan de estudios, resultantes de experiencias relativas al analisis y

propuestas de solucion a los problemas del contexto.

h) Proyectos que adelanta el programa, mediante sus funciones de docencia, investigacion,
innovacion, creacion artistica y cultural, y extension tendientes a ejercer un impacto sobre el
medio, de acuerdo con el Proyecto Educativo del Programa.

i) Estudios orientados a evaluar el impacto del programa con respecto al cumplimiento de sus
propésitos y objetivos, asi como la incidencia en el entorno social y su grupo de referencia
disciplinar o profesional.

a) Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en la seleccion de los estudiantes.
b) Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacién de reglas generales y mecanismos de
CARACTERISTICA 4. | admision excepcionales, en los ultimos cinco afios.

MECANISMOS DE | c¢) Existencia y utilizacion de sistemas y mecanismos de evaluacion de los procesos de
SELECCION E INGRESO seleccion y admision, y aplicacion de los resultados de dicha evaluacién.

d) Requerimientos para el ingreso de estudiantes en condicién de transferencia,
homologacidén u otro proceso que amerite criterios especificos para el transito entre ciclos,

FACTOR 2.
ESTUDIANTES
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MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001

niveles y/o instituciones. Beneficios de estos requerimientos en la formacién integral de
los estudiantes.

a) Politicas institucionales para la definicion del nimero de estudiantes que se admiten al
programa, acorde con el cuerpo docente, los recursos fisicos y de apoyo académico
disponibles.

b) Apreciacién de profesores y estudiantes del programa con respecto a la relacién entre el

CARACTERISTICA 5.

ESTUDIANTES , L - - . .
ADMITIDOS y |_.numero de admitidos, el cuerpo docente y los recursos académicos y fisicos disponibles
CAPACIDAD c) Poblaciéon de estudiantes que ingreso al programa en los Ultimos cinco afios, el puntaje
INSTITUCIONAL promedio obtenido por los admitidos en las Pruebas de Estado, el puntaje promedio

estandarizado en pruebas de admisién cuando éstas se realicen, el puntaje minimo aceptable
para ingresar y la capacidad de seleccion y absorcion de estudiantes por parte del programa
(relacién entre inscritos y admitidos, relacién entre inscritos y matriculados).

a) Politicas y estrategias definidas por el programa en materia de formacién integral de los
estudiantes.

b) Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los espacios y estrategias que ofrece el
programa, de acuerdo con la naturaleza y orientacidn de éste, para la participacion en grupos
o centros de estudio, proyectos de experimentacion o de desarrollo empresarial y demas
actividades académicas y culturales distintas de la docencia que contribuyan a su formacién
integral.

c) Estudiantes que participan efectivamente en grupos o centros de estudio, proyectos de
experimentacion o de desarrollo empresarial o en las demas actividades académicas y
culturales distintas de la docencia que brinda la institucién o el programa para contribuir a la
formacion integral.

a) Mecanismos utilizados para la divulgacion del reglamento estudiantil y académico

b) Apreciacion de estudiantes y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacién del reglamento estudiantil y académico.

CARACTERISTICAS 6.
PARTICIPACION EN
ACTIVIDADES DE
FORMACION INTEGRAL

FACTOR
PROFESORES

3.

CARACTERISTICA 7. — — - —
REGLAMENTOS c) Evidencias sobre la aplicacion de las normas establecidas en los reglamentos estudiantil y
ESTUDIANTIL v academ|.00 .plara ate.nderj las situaciones present.adas con los estudl.ar.\tes.. : :
ACADEMICO d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la participacion del estudiantado
en los érganos de direccion del programa.
e) Politicas y estrategias sobre estimulos académicos para los estudiantes. El programa tiene
evidencias sobre la aplicacion de estas politicas y estrategias.
a) Aplicacion de las politicas, las normas y los criterios académicos establecidos por la
institucion para la seleccidn y la vinculacién de los profesores.
CARACTERITICA 8.
SELECCION,
VINCULACION y | b) Estrategias de la Institucién para propiciar la permanencia de los profesores en el programa
PERMANENCIA DE | Y el relevo generacional
PROFESORES c) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la aplicacidn, pertinencia y

vigencia de las politicas, las normas y los criterios académicos establecidos por la institucion
para la seleccidn, vinculacién y permanencia de sus profesores.
a) Mecanismos de divulgacion del estatuto profesoral.

b) Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la pertinencia, vigencia y
aplicacién del estatuto profesoral.

c) Informacidn actualizada sobre el nimero de profesores adscritos a la facultad, al programa
o departamento que sirva al mismo, por categorias académicas establecidas en el escalafén.
d) Aplicacidn de las politicas institucionales en materia de ubicacién, permanencia y ascenso
en las categorias del escalafén docente.

e) Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacidn de las politicas institucionales en
materia de participacién del profesorado en los érganos de direccién de la institucién y del
programa.

f) Evidencias sobre la participacion de los profesores en los érganos de direccion del
programa, de la facultad, del departamento y/o de la institucién, durante los Ultimos cinco
afios.

CARACTERISTICA 10. | a) Profesores de planta con titulo de especializacién, maestria y doctorado en relacién con el
WRO, DEDICACION,_| objeto_de conocimiento del programa adscritos directamente o a través de la facultad o

CARACTERISTICA
9.ESTATUTO
PROFESORAL
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NIVEL DE FORMACION Y | departamento respectivo, e informacién demostrada acerca de las instituciones en las cuales
EXPERIENCIA DE LOS | fueron formados.

PROFESORES b) Profesores del programa adscritos en forma directa o a través de la facultad o
departamento respectivo con dedicaciéon de tiempo completo, medio tiempo y catedra,
segun nivel de formacion.

c) Tiempos de cada profesor del programa adscritos directamente o a través de la facultad o
departamento respectivo, dedicados a la docencia (incluyendo el desarrollo de productos,
artefactos, materiales y prototipos, entre otros), a la investigacion, a la creacion artistica, a la
extensiébn o proyeccidon social, a la atencién de funciones de gestidn académica o
administrativa, a la tutoria individual de los estudiantes, de acuerdo con la naturaleza del
programa.

d) Tiempos de los profesores de catedra dedicados a las tutorias, el acompafiamiento de
estudiante y el desarrollo de competencias, especialmente actitudes, conocimientos,
capacidades y habilidades.

e) Experiencia profesional y/o académica de los profesores, segln necesidades y exigencias
del programa para el desarrollo 6ptimo de sus funciones sustantivas.

f) Suficiencia del nimero de profesores con relacién a la cantidad de estudiantes del
programa y sus necesidades de formacidn de acuerdo con el proyecto educativo.

g) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa adscritos directamente o
a través de la facultad o departamento respectivo, sobre la calidad y la suficiencia del nimero
y de la dedicacidn de los profesores al servicio de éste.

h) Existencia y utilizacion de sistemas y criterios para evaluar el nimero, la dedicacidn, el nivel
de formacién y la experiencia de los profesores del programa, adscritos directamente o a
través de la facultad o departamento respectivo; periodicidad de esta evaluacion; acciones
adelantadas por la institucion y el programa, a partir de los resultados de las evaluaciones
realizadas en esta materia en los Ultimos cinco afios.

a) Politicas institucionales y evidencias de aplicacion, en materia de desarrollo integral del
profesorado, que incluyan la capacitacion y actualizaciéon en los aspectos académicos,
profesionales y pedagdgicos relacionados con la metodologia del programa.

b) Numero de profesores del programa adscritos directamente o a través de la facultad o
departamento respectivo, que han participado en los ultimos cinco afios en programas de
desarrollo profesoral o que han recibido apoyo a la capacitacion y actualizacidon permanente,
como resultado de las politicas institucionales orientadas para tal fin.

c) Apreciacion de directivos y profesores del programa adscritos directamente o a través de
la facultad o departamento respectivo, sobre el impacto que han tenido las acciones
orientadas al desarrollo integral de los profesores, en el enriquecimiento de la calidad del
programa.

d) Acompafiamiento por expertos, para la cualificacion de la labor pedagdgica de los
profesores, de acuerdo con el tipo y metodologia del programa.

e) Reconocimiento a los profesores que participan en procesos de creacion artistica y cultural.
f) Estrategias orientadas a la actualizacion docente en temas relacionados con la atencién a
la diversidad poblacional.

a) Politicas de estimulo y reconocimiento a los profesores por el ejercicio calificado de la
docencia, de la investigacion, de la innovacion, de la creacion artistica, de la técnica y
tecnologia, de la extensidn o proyeccion social y de la cooperacion internacional. Evidencias
de la aplicacidn de estas politicas.

CARACTERISTICA 11.
DESARROLLO
PROFESORAL

CARACTERISTICA  12.
ESTIMULOS A LA
DOCENCIA,
INVESTIGACION,
CREACION ARTISTICA Y
CULTURAL, EXTENSION
O PROYECCION SOCIALY
A LA COOPERACION
INTERNACIONAL.

b) Estrategias que promueven la creacidn artistica y cultural, la innovacidn, la adaptacion, la
transferencia técnica y tecnoldgica, la creacion de tecnofactos y prototipos, y la obtencién de
patentes, de acuerdo con la naturaleza del programa

c) Apreciacion de directivos y profesores del programa, adscritos directamente o a través de
la facultad o departamento respectivo, sobre el impacto que, para el enriquecimiento de la
calidad del programa ha tenido el régimen de estimulos al profesorado por el ejercicio
calificado de la docencia, la investigacidn, la innovacién, la creacidn artistica y cultural, la
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extensién o proyeccion social, los aportes al desarrollo técnico y tecnolégico y la cooperacion
internacional.

a) Produccidn, utilizacion y evaluacién de materiales de apoyo docente, en los ultimos cinco
afios, pertinentes a la naturaleza y metodologia del programa y su funcién pedagoégica.
CARACTERISTICA 13. | b) Apreciacion de los estudiantes del programa sobre la calidad de los materiales de apoyo
PRODUCCION, producidos o utilizados por los profesores adscritos al programay su pertinencia de acuerdo
PERTINENCIA, con la metodologia del programa.

UTILIZACION E IMPACTO | c) Premios u otros reconocimientos a los materiales de apoyo a la labor docente, en el mbito
DE MATERIAL DOCENTE | nacional o internacional, que hayan producido los profesores adscritos al programa.

d) Existencia y aplicacion de un régimen de propiedad intelectual en la institucion aplicado a
los materiales de apoyo a la docencia.

a) Politicas y reglamentaciones institucionales en materia de remuneracion de los profesores
en las que se tengan en cuenta los méritos profesionales y académicos, asi como los
estimulos a la produccién académica y de innovacion debidamente evaluada.

b) Evidencias sobre la aplicacion de estas politicas y reglamentaciones.

c) Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia entre la remuneracién y
los méritos académicos y profesionales

CARACTERISTICA 15. | a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de evaluacién integral al
EVALUACION DE | desempefio de los profesores. La institucién presente evidencias sobre el desarrollo de estas
PROFESORES politicas.

b) Criterios y mecanismos de evaluacion de los profesores adscritos al programa, en
correspondencia con la naturaleza del cargo, las funciones y los compromisos contraidos en
relacion con las metas institucionales y del programa.

c) Evaluaciones realizadas a los profesores adscritos al programa durante los ultimos cinco
afios y las acciones adelantadas por la institucion y por el programa a partir de dichos
resultados.

CARACTERISTICA 14,
REMUNERACION  POR
MERITOS

d) Informacion verificable sobre la participacion de los distintos actores en la evaluacion.
e) Apreciacion de los profesores adscritos al programa, sobre los criterios y mecanismos para
la evaluacién de docentes, su transparencia, equidad y eficacia.

a) Existencia de criterios y mecanismos para el seguimiento y la evaluacién del desarrollo de
competencias, especialmente las actitudes, los conocimientos, las capacidades y las
habilidades generales y aquellas que son especificas del ejercicio y de la cultura de la
profesion o la disciplina en la que se forma al estudiante.

b) Créditos académicos del programa correspondiente a asignaturas orientadas a ampliar la
formacion del estudiante en las dimensiones ética, estética, ambiental, filosofica, politica y
social.

c) Asignacion de créditos y de distribucion de tiempos directo e independiente, a las distintas
actividades de formacion de acuerdo con la modalidad en que se ofrece el programa.

d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la calidad e integralidad del

curriculo.

e) Estrategias aplicadas para el fomento de la creatividad y del desarrollo de pensamiento
FACTOR 4. | CARACTERISTICA auténomo en los estudiantes.
PROCESOS 16.INTEGRALIDAD  DEL | f) Desempefio de los estudiantes del programa en las Pruebas de Estado de educacidn
ACADEMICOS CURRICULO superior, en los Ultimos cinco afios. Calificaciones promedio con respecto al promedio

nacional.

g) Valor agregado obtenido en los resultados de las Pruebas de Estado (Saber Pro), con
relacién a las Pruebas Saber Once utilizadas como mecanismo de ingreso a la educacion
superior y al desempefio de los estudiantes adscritos al programa.

h) Identificacidn en el perfil profesional y ocupacional de los distintos tipos de competencias,
especialmente actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades requeridas en el nivel de
formacion y las actividades académicas necesarias para su desarrollo.

i) Articulacién del plan de estudios con los diversos niveles de formaciéon (periodos
académicos, especializacion, maestria y doctorado, componentes propedéuticos y /o ciclos,
entre otros )

j) Aplicacidn de estrategias efectivas orientadas al desarrollo de competencias, especialmente
conocimientos, capacidades y habilidades comunicativas en un segundo idioma extranjero.
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a) Existencia y aplicacién de politicas institucionales en materia de flexibilidad, referidas a la
organizacién y jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento de créditos, formacion en
competencias tales como actitudes, conocimientos, capacidades, y habilidades, y estrategias
pedagogicas, electividad, doble titulacién y movilidad.

b) Existencia y aplicacién de politicas y normas para asegurar la continuidad y movilidad del
estudiante en el sistema educativo y en la institucién: homologaciones de créditos,
reconocimientos de experiencias educativas y laborales previas, equivalencia de titulos y
transferencias.

¢) Mecanismos de actualizacién permanente del curriculo en consonancia con los desarrollos
disciplinares, profesionales y pedagdgicos, y en atencion a las necesidades del entorno.

d) indice de flexibilidad curricular y comparativos nacionales e internacionales.

e) Apreciacidon de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la aplicacion y
eficacia de las politicas institucionales en materia de flexibilidad curricular.

CARACTERISRICA 17.

FLEXIBILIDAD DEL
CURRiCULO f) Movilidad estudiantil con otras instituciones nacionales e internacionales

g) Existencia de sistemas de homologacion de créditos y de transito del pregrado al postgrado
h) Convenios y relaciones de cooperacion con instituciones de educacién media y superior y
con el sector laboral, para asegurar el transito y continuidad de los estudiantes en el sistema
educativo y su insercion en el sistema productivo, de acuerdo con el tipo y modalidad del
programa.

i) Oferta académica que facilite la aplicacion de criterios de flexibilidad con miras a garantizar
la participacidn de los estudiantes, en el disefio de su propio plan académico, de acuerdo con
sus intereses y la adquisicion de competencias, tales como actitudes, conocimientos,
capacidades y habilidades, con el apoyo de un tutor o asesor.

j) Acciones llevadas a cabo entre la Institucion y otras instituciones del sector publico o
privado (educativo, productivo, financiero, entre otros) para articular y afirmar el caracter
secuencial y complementario de los ciclos, desde el punto de vista académico y laboral, de
acuerdo con el tipo y modalidad del programa.

a) Espacios y actividades curriculares y extracurriculares con cardcter explicitamente
interdisciplinario.

b) Mecanismos que permitan el tratamiento de problemas pertinentes al programa y al
ejercicio laboral, a través de orientaciones interdisciplinarias por parte de profesores y
estudiantes

CARACTERISTICA 18.
INTERDISCIPLINARIEDAD

c) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la pertinencia y eficacia de la
interdisciplinariedad del programa en el enriquecimiento de la calidad del mismo.

a) Concordancia de los métodos de ensefianza y aprendizaje utilizados con el tipo y
metodologia del programa.

b) Correspondencia de los métodos de ensefianza y aprendizaje empleados para el desarrollo
de los contenidos del plan de estudios del programa, con las competencias tales como las
actitudes, los conocimientos, las capacidades y las habilidades que se espera desarrollar, la
naturaleza de los saberes y las necesidades, objetivos y modalidad del programa.

c) Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del programa sobre la
correspondencia entre los métodos de ensefianza y aprendizaje que se emplean en el
CARACTERISTICA 19. | programay el desarrollo de los contenidos del plan de estudios.

METODOLOGIAS DE | d) Estrategias y mecanismos de seguimiento y acompafiamiento por parte del docente al
ENSENANZA Y | trabajo que realizan los estudiantes en las distintas actividades académicas, de acuerdo con
APRENDIZAJE sus capacidades y potencialidades y con el tipo y metodologia del programa.

e) Incorporacion de los adelantos y transformaciones que se han dado en las ciencias, las
técnicas y las tecnologias implicadas, de acuerdo con el tipo y modalidad del programa.

f) Estrategias pedagdgicas, didacticas y comunicativas acordes con la metodologia y con las
posibilidades tecnoldgicas y las necesidades de los estudiantes en atencion a su diversidad.
g) Articulacidn entre las estrategias pedagodgicas propias de la metodologia de ensefianza y
los recursos tecnoldgicos utilizados.

h) Estrategias y mecanismos pedagogicos aplicados y orientados hacia la integracion de las
tres funciones sustantivas de investigacion, docencia y proyeccion social.
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i) Estudios realizados por la institucion y el programa para identificar y evaluar la permanencia
y retencion, de acuerdo con la metodologia de ensefianza en que se ofrece el programa.

j) Correlacién entre la duracién prevista para el programa, de acuerdo con su metodologia y
plan de estudios, y la que realmente tiene lugar.k) Estrategias para garantizar el éxito
académico de los estudiantes en el tiempo previsto para el desarrollo del plan de estudios,
atendiendo los estandares de calidad.

k) Estrategias para garantizar el éxito académico de los estudiantes en el tiempo previsto para
el desarrollo del plan de estudios, atendiendo los estdndares de calidad.

I) Informes estadisticos sobre la poblacidon de estudiantes del programa desde el primero
hasta el Ultimo semestre, en las Ultimas cinco cohortes.

m) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la correspondencia entre las condiciones y
exigencias académicas de permanencia y graduaciéon en el programa, y la naturaleza del
mismo.

n) Existencia de mecanismos de seguimiento, acompafiamiento especial a estudiantes y
adecuaciones locativas para facilitar el 6ptimo desempefio de admitidos en condicién de
vulnerabilidad y discapacidad, entre otros.

a) Criterios, politicas y reglamentaciones institucionales y del programa en materia de
evaluacion académica de los estudiantes. Evidencias de aplicacion y divulgacion de la misma.

b) Correspondencia entre las formas de evaluacidn de los aprendizajes, los propdsitos de
formacion y los perfiles de egreso definidos por el programa.
CARACTERISTICA 20. | c) Apreciacidn de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la correspondencia

SISTEMA DE | entre las formas de evaluacién académica de los estudiantes, la naturaleza del mismo y los
EVALUACION DE | métodos pedagdgicos empleados para su desarrollo.
ESTUDIANTES d) Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad del sistema de evaluacién académica

en la adquisicion de competencias, tales como las actitudes, los conocimientos, las
capacidades y las habilidades propias del programa.

e) Criterios y procedimientos orientados a la evaluacién de competencias especialmente
actitudes, conocimientos, capacidades y habilidades, y estrategias de retroalimentacion de la
actividad académica de los estudiantes.

f) Criterios y procedimientos para la revision de los sistemas de evaluacién académica de los
estudiantes.

a) Correspondencia entre el tipo de trabajos y actividades realizados por los estudiantes
respecto a los objetivos y modalidad del programa.

b) Criterios y estrategias aplicados en el programa para efecto de la dosificacion de la labor
académica de los estudiantes en coherencia con el sistema de créditos.

c) Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la correspondencia
entre la calidad de los trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de logro definidos
para el mismo, incluyendo la formacién personal.

CARACTERISTICA 21.

TRABAJOS DE LOS - — - - : f
ESTUDIANTES d) Correspondencia entre las actividades y trabajos realizados por los estudiantes y las formas

de evaluacion por competencias especialmente en actitudes, conocimientos, capacidades y
habilidades, segun la naturaleza del programa y los métodos pedagégicos empleados para
desarrollar los diversos procesos de formacion.

e) Trabajos académicos realizados por estudiantes del programa, en los Gltimos cinco afios,
que han merecido premios o reconocimientos significativos por la comunidad académica
nacional o internacional.

a) Existencia y aplicacion de politicas en materia de evaluacion y autorregulacion del
programa académico que conduzcan al disefio y formulacién de planes de mejoramiento
continuo y a la gestidn de la innovacién.

CARACTERISTICA  22.
EVALUACION Y
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AUTORREGULACION DEL | b) Estrategias verificables de seguimiento, evaluacién y mejoramiento continuo y gestién de
PROGRAMA la innovacién de los procesos y logros del programa, asi como de su pertinencia y relevancia
social.

c) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes sobre la incidencia de los sistemas de
evaluacion y autorregulacion del programa en el enriquecimiento de la calidad de éste.

d) Cambios especificos realizados en el programa, en los ultimos cinco afios, a partir de los
resultados de los procesos de evaluacién y autorregulacion.

a) Existencia y aplicacion de criterios y politicas institucionales y del programa en materia de
extension o proyeccion social.

b) Proyectos y actividades de extension o proyecciéon a la comunidad desarrollados por
directivos, profesores y estudiantes del programa en los Ultimos cinco afios.

c) Evidencias del impacto en el entorno que han generado los resultados de los proyectos de
extension o proyeccion social desarrollados por el programa.

d) Participacion del programa en la aplicacion las politicas nacionales en materia de
innovacion y desarrollo econdémico, técnico y tecnoldgico (innovacion, adaptacién,
transferencia), de acuerdo con el tipo y modalidad del programa.

e) Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos, lideres comunitarios y de otros agentes
externos sobre el impacto social de los proyectos desarrollados por el programa.

f) Numero y tipo de reconocimientos hechos en los ultimos cinco afios por entidades
gubernamentales y no gubernamentales al impacto que el programa ha ejercido en los
medios local, regional, nacional o internacional.

g) Mecanismos para el analisis de las acciones que el programa ejerce sobre el medio y para
la revision periddica de las estrategias implementadas en esa materia.

h) Informacion sobre las comunidades, empresas, gobiernos, instituciones, organizaciones de
usuarios, y asociaciones a los que se presta asistencia técnica o tecnoldgica, servicios,
asesorias y otros apoyos que apuntan a la resolucién de problemas o a la ejecucion de
programas de mejoramiento, de acuerdo con la naturaleza y modalidad del programa.

a) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el estudiante la consulta y el uso de
material bibliogréfico. Evidencias de aplicacion de estas estrategias y mecanismos.

b) Existencia y aplicacion de criterios y politicas institucionales y del programa en materia de
acceso, adquisicidn y actualizacion de material bibliografico.

c) Pertinencia, actualizacién y suficiencia del material bibliografico con que cuenta el
CARACTERISTICA 24. | programa para apoyar el desarrollo de las distintas actividades académicas, de acuerdo con
RECURSOS el tipo y modalidad de programa.

BIBLIOGRAFICO d) Inversién anual en las adquisiciones de libros, revistas especializadas, bases de datos y
suscripciones a publicaciones periddicas, relacionados con el programa académico, en los
ultimos 5 afos.

e) Profesores y estudiantes del programa que utilizan recursos bibliogréficos: libros, revistas
especializadas y bases de datos, en los ultimos cinco afios, de acuerdo con el tipo y modalidad
del programa.

a) Plataforma tecnoldgica que garantice la conectividad, interactividad y acceso a sistemas de
informacion, apoyos y recursos para el aprendizaje, de acuerdo con el tipo y modalidad del
programa.

b) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar el uso de recursos informaticos y de
comunicacion, por parte de profesores adscritos al programa y estudiantes

c) Disponibilidad para docentes, estudiantes, directivos y administrativos, actualizacion y
calidad de los recursos informaticos y de comunicaciones para el desarrollo de los procesos
académicos y de apoyo del programa, de acuerdo con su naturaleza.

d) Estrategias que garanticen el rendimiento de los equipos, la capacidad de almacenamiento
y la seguridad (confidencialidad, disponibilidad e integridad) en el manejo de la informacién.
e) Eficiencia, oportunidad y eficacia en cuanto a la actualizacién y al soporte técnico de la
plataforma informatica y los equipos computacionales.

f) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa sobre la pertinencia,
correspondencia y suficiencia de los recursos informaticos y de comunicacidn con que cuenta
el programa.

CARACTERISTICA  23.
EXTENSION 0
PROYECCION SOCIAL

CARACTERISTICA  25.
RECURSOS
INFORMATICOS Y DE
COMUNICACION
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a) Dotacién adecuada de equipos, materiales e insumos en los laboratorios y talleres, campos
de practica y plantas piloto, seguin la naturaleza, metodologia y exigencias del programa.

b) Dotacidn adecuada de laboratorios, maquinas y talleres suficientemente dotados con
equipos y materiales, segln la naturaleza, metodologia y exigencias del programa, y que
cumplen las normas sanitarias y de bioseguridad, seguridad industrial y de salud ocupacional
y manejo de seres vivos, de acuerdo con la normativa vigente.

c) Disponibilidad y capacidad de talleres, laboratorios, equipos, medios audiovisuales, sitios
de practica, estaciones y granjas experimentales, escenarios de simulacion virtual, entre
otros, para el 6ptimo desarrollo de la actividad docente, investigativa y de extension, segun
requerimientos del programa.

d) Convenios con centros, instituciones, empresas u organizaciones, que faciliten el uso de
otros recursos y escenarios de ensefianza, aprendizaje, investigacion y creacidn artistica y
cultural, por parte de la comunidad académica.

f) Apreciacidn de profesores y estudiantes del programa sobre la capacidad, disponibilidad,
dotacidn y utilizacién de laboratorios, talleres, ayudas audiovisuales y campos de practica,
entre otros recursos de apoyo docente.

CARACTERITICA 26.
RECURSOS DE APOYO
DOCENTE

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales en materia de referentes académicos
externos, nacionales e internacionales para la revision y actualizacién del plan de estudio.

b) Analisis sistematico de comparabilidad con otros programas nacionales e internacionales
de la misma naturaleza.

c) Convenios activos y actividades de cooperacion académica desarrollados por el programa
con instituciones y programas de alta calidad y reconocimiento nacional e internacional.

d) Proyectos de investigacién, innovacién, creacion artistica y cultural y/o proyeccion
desarrollados como producto de la cooperacion académica y profesional, realizada por
directivos, profesores y estudiantes del programa, con miembros de comunidades nacionales

CARACTERISTICA 27.

INSERCION DEL e internacionales de reconocido liderazgo en el drea del programa.

PROGRAMA EN N - - . ) N

CONTEXTOS e) Profesores, estudiantes y directivos del programa con participacion activa en redes u
ACADEMICOS organismos nacionales e internacionales de la que se hayan derivado productos concretos
NACIONALES £ como publicaciones en coautoria, cofinanciacion de proyectos, registros y patentes, entre

otros.

f) Inversion efectivamente realizada por la institucién para los fines de internacionalizacion
en los Ultimos cinco afios.

g) Prospecto o iniciativas en curso de doble titulacién con otras entidades, de acuerdo con el
tipo y naturaleza del programa.

INTERNACIONALES

FACTOR > h) Incidencia verificable en el enriquecimiento de la calidad del programa de la interaccién
VISIBILIDAD con comunidades académicas nacionales e internacionales.

NACIONAL £ i) Evidencias del impacto social que ha generado la insercién del programa en los contextos
INTERNACIONAL P a g prog

académicos nacionales e internacionales, de acuerdo a su naturaleza.
a) Convenios activos de intercambio con universidades nacionales y extranjeras.
b) Nimero de estudiantes extranjeros en el programa en los Gltimos 5 afios.

c) Experiencias de homologacidon de cursos realizados en otros programas nacionales o
extranjeros.

d) Profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros que ha recibido el programa en
CARACTERISTICA 2g. | los ultimos cinco afios (objetivos, duracion y resultados de su estadia).

RELACIONAES EXTERNAS | €) Profesores y estudiantes adscritos al programa que en los ultimos cinco afios han
DE PROFESORES Y | participado en actividades de cooperacién académica y profesional con programas nacionales
ESTUDIANTES e internacionales de reconocido liderazgo en el drea (semestre académico de intercambio,
pasantia o practica, rotacion médica, curso corto, misién, profesor visitante/conferencia,
estancia de investigacion, estudios de postgrado, profesor en programa de pregrado y/o
postgrado, congresos, foros, seminarios, simposios, educacién continuada, par académico,
parques tecnolégicos, incubadoras de empresas, mesas y ruedas de negociaciéon econdmica
y tecnoldgica, entre otros).

f) Resultados efectivos de la participacion de profesores y estudiantes adscritos al programa
en actividades de cooperacién académica.
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g) Participacion de profesores adscritos al programa en redes académicas, cientificas, técnicas
y tecnoldgicas, econdmicas, a nivel nacional e internacional, de acuerdo con el tipo y
modalidad del programa.

h) Inversion efectiva desarrollada para proyectos de movilidad en doble via en los Ultimos
cinco afios.

a) Criterios, estrategias y actividades del programa, orientados a promover la capacidad de
indagacion y busqueda, y la formacidn de un espiritu investigativo, creativo e innovador en
los estudiantes.

b) Existencia y utilizacién de mecanismos por parte de los profesores adscritos al programa
para incentivar en los estudiantes la generacién de ideas y problemas de investigacion, la
identificacion de problemas en el ambito empresarial susceptibles de resolver mediante la
aplicacién del conocimiento y la innovacion.

c) Estudiantes que estan vinculados como monitores, auxiliares de investigacion e integrantes
de semilleros y/o grupos de investigacién.

d) Grupos y semilleros de investigacidn del programa en los que participan estudiantes, de
acuerdo con su tipo y modalidad.

e) Actividades académicas —cursos electivos, seminarios, pasantias, eventos— derivados de
CARACTERISITCA 29. | lineas de investigacidn en los ultimos cinco afios.

FORMACION PARA LA | f) Actividades académicas —pasantias, talleres, actividades conjuntas- relacionadas con la
INVESTIGACION Y LA | realidad empresarial, organizadas desde los primeros semestres con una légica enfocada en
CREACION ARTISTICA Y | el entendimiento creciente de aquella seglin sus mayores grados de complejidad.

CULTURAL g) Existencia dentro del plan de estudios de espacios académicos y de vinculacién con el
sector productivo donde se analiza la naturaleza de la investigacion cientifica, técnica y
tecnoldgica, la innovacion, sus objetos de indagacion, sus problemas, oportunidades y sus
resultados y soluciones.

h) Participacion de los estudiantes en los programas institucionales de jovenes
investigadores.

i) Participacion de los estudiantes en practicas empresariales en temas de investigacion y

e o desarrollo, ingenieria y experimentacién en Colombia y en el Exterior

INVESTIGACION Y ,

CREACION j) Participacion de los estudiantes en proyectos Universidad Empresa Estado que adelante la
ARTISTICA Y Institucion.

CULTURAL

k) Participacion de los estudiantes en programas de innovacion tales como: transferencia de
conocimiento, emprendimiento y creatividad.

a). Criterios, estrategias y politicas institucionales en materia de investigacion, innovaciony
creacion artistica y cultural que se evidencie en mecanismos efectivos que estimulen el
desarrollo de los procesos investigativos, de innovacidn y creativos, y establezcan criterios de
evaluacion de su calidad y pertinencia, ampliamente difundidos y aceptados por la
comunidad académica.

b). Correspondencia entre el nimero y nivel de formacién de los profesores adscritos al
programa con la actividad investigativa y de innovacion y la creacidn artistica y cultural,
relacionadas con la naturaleza del programa.

CARACTERISTICA 30. | ¢). Recursos humanos, logisticos y financieros con que cuenta el programa, asociados a
COMPROMISO CON LA | proyectos y a otras actividades de investigacion, innovacion y creacion artistica y cultural.
INVESTIGACION Y LA | d). Grupos de investigacién conformados por profesores y estudiantes adscritos al programa,
CREACION ARTISTICA Y | reconocidos por COLCIENCIAS o por otro organismo.

CULTURAL e) Impacto a nivel regional, nacional e internacional de la investigacién, la innovacién y la
creacion artistica y cultural del programa, de acuerdo con su naturaleza.

f). Publicaciones en revistas indexadas y especializadas nacionales e internacionales,
innovaciones, patentes, productos o procesos técnicos y tecnoldgicos patentables o no
patentables o protegidas por secreto industrial, libros, capitulos de libros, direcciéon de
trabajos de grado de maestria y doctorado, paquetes tecnoldgicos, normas resultado de
investigacion, produccién artistica y cultural, productos de apropiacién social del
conocimiento, productos asociados a servicios técnicos o consultoria cualificada, elaborados
por profesores adscritos al programa, de acuerdo con su tipo y naturaleza
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h)Apoyo administrativo y financiero para el desarrollo y gestion de la investigacion, gestion
del conocimiento (vigilancia tecnoldgica), la creacién de empresas y de planes de negocios
(como los centros de incubacion y financiacion empresarial, oficinas de transferencia de
resultados de investigacion, centros de investigacion y desarrollo tecnolégico, entre otros)
proyectos de innovacién en conjunto con empresas y la creacion artistica y cultural, de
acuerdo con la naturaleza del programa.

a)Politicas sobre bienestar institucional suficientemente conocidas que propician el
desarrollo integral de la comunidad institucional, reconozcan el valor y la diversidad y
orientan la prestacion de los servicios de bienestar.

b). Estrategias que propicien un clima institucional adecuado que favorezca el desarrollo
humano y promueva una cultura que reconozca el valor de la diversidad.

c) Programas, servicios y actividades de bienestar dirigidos a los profesores, estudiantes y
personal administrativo del programa.

d)Participacién de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del programa
en los programas, los servicios y las actividades de bienestar institucional.

e)Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del programa
sobre la calidad y pertinencia de los servicios y las actividades de bienestar y sobre su
contribucion a su desarrollo personal.

CARACTERISTICA 31.
POLITICAS, PROGRAMAS
Y SERVICIOS DE
BIENESTAR
UNIVERSITARIO

FACTOR 7. N — - - PP -
BIENESTAR f). Programas y estrategias de seguimiento integral a la comunidad institucional y acciones
INSTITUCIONAL derivadas que conduzcan al desarrollo humano y el respeto a la diferencia

g)Investigacion permanente de la problematica social del entorno que incide en la comunidad
institucional.

h). Estrategias que permitan a los estudiantes vincularse a redes de apoyo orientadas a
contrarrestar las situaciones de vulnerabilidad.

a)Tasas de desercion estudiantil acumulada y por periodos académicos, acorde con los
reportes efectuados al Sistema para la Prevencion de la Desercién de la Educacion Superior —
CARACTERISTICA 32. | SPADIES-.

PERMANENCIA Y | b). Registros periddicos de la caracterizacion de los estudiantes teniendo en cuenta variables
RETENCION de vulnerabilidad.
ESTUDIANTIL c)Existencia de proyectos que establezcan estrategias pedagodgicas y actividades

extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de retencion y de graduacién de estudiantes
en los tiempos previstos, manteniendo la calidad académica del programa.
a) Correspondencia entre la organizacion, administracion y gestion del programa, y los fines
de la docencia, la investigacidn, la innovacion o creacidn artistica y cultural, la extension o
proyeccion social y la cooperacion nacional e internacional en el programa.
b) Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al mejoramiento de la calidad de

procesos.
CARACTERISTICA 33. | ¢) Criterios institucionales para la toma de decisiones sobre asignacion de cargos,
ORGANIZACION, responsabilidades y procedimientos en los diferentes programas académicos. Evidencias
ADMINISTRACION Y | sobre la aplicacion de estos criterios.

GESTION DEL | d) Cantidad y dedicacion del talento humano para cubrir las necesidades del programa.
PROGRAMA e) Formacion y experiencia de quienes orientan la administracién del programa

f) Apreciacion del personal administrativo del programa sobre la claridad de las funciones
encomendadas, y sobre la articulacion de sus tareas con las necesidades y objetivos del
programa.

g) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al programa sobre la eficiencia, eficacia
y orientacién de los procesos administrativos hacia el desarrollo de las funciones misionales.
a) Existencia y utilizacidn de sistemas de informacién integrados y mecanismos eficaces que
faciliten la comunicacién interna y externa el programa.

b) Existencia y efectividad de la pagina web institucional debidamente actualizada para
mantener informados a los usuarios sobre los temas de interés institucional y facilitar la

CARACTERISTICA 34,

SISTEMAS DE A L . .

. comunicacién académica y administrativa.
COMUNICACION £ La pagi b institucional incluye inf i6n detallad lizada sobre el icul
INFORMACION c) La pagina web institucional incluye informacién detallada y actualizada sobre el curriculo y

los profesores adscritos al programa, incluyendo su formacion y trayectoria.
d) Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacién académica de los estudiantes y
los profesores adscritos al programa.
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e) Mecanismos de gestion documental, organizacion, actualizacién y seguridad de los
registros y archivos académicos de estudiantes, profesores, personal directivo y
administrativo.

f) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo sobre la
eficacia de los sistemas de informacién académica y de los mecanismos de comunicacién del
programa.

g) Profesores, administrativos y estudiantes que confirman el acceso con calidad a los
sistemas de comunicacién e informacién mediados por las TIC.

h) Existencia de estrategias que garanticen la conectividad a los miembros de la comunidad
académica del programa, de acuerdo con la modalidad en que éste es ofrecido.

i) Mecanismos de comunicacion para facilitar que la poblaciéon estudiantil en toda su
diversidad tenga acceso a la informacion.

a) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al programa sobre la orientacion
académica que imparten los directivos del mismo y sobre el liderazgo que ejercen

CARACTERISTICA 35. | b) Lineamientos y politicas que orientan la gestion del programa, debidamente divulgados y
DIRECCION DEL | apropiados por los directivos, profesores y personal administrativo del mismo.

PROGRAMA c) Documentos institucionales que establecen la forma de operacion (procesos vy
procedimientos) de las distintas instancias relacionadas con la gestién del programa.

d) Mecanismos eficientes de participacion de la comunidad académica en la gestidn del
programa.

a) Existencia de registros actualizados sobre ocupacién y ubicacion profesional de los
egresados del programa.

b) Correspondencia entre la ocupacidn y ubicacion profesional de los egresados y el perfil de
formacion del programa.

c) Apreciacion de los egresados, empleadores y usuarios externos sobre la calidad de la
formacion dada por el programa.

d) Apreciacion de los egresados acerca de la forma como el programa favorece el desarrollo
del proyecto de vida.

CARACTERISTICA 36.
SEGUIMIENTO DE LOS

EGRESADOS e) Utilizacién de la informacidn contenida en el Observatorio Laboral para la Educacién, como
FACTOR 9. insumo para estudiar la pertinencia del programa
IMPACTO DE LOS f) Evidencia de los procesos de analisis de la situacidn de los egresados.
EGRESADOS g) Mecanismos y estrategias para efectuar ajustes al programa en atencidn a las necesidades
SOBRE EL MEDIO del entorno, evidenciados a través del seguimiento de los egresados.

h) Estrategias que faciliten el paso del estudiante al mundo laboral.

a) indice de empleo entre los egresados del programa.

b) Egresados del programa que forman parte de comunidades académicas reconocidas, de
asociaciones cientificas, profesionales, tecnoldgicas, técnicas o artisticas, y del sector
productivo y financiero, en el dmbito nacional o internacional.

CARACTERISTICA  37.
IMPACTO DE  LOS
EGRESADOS EN  EL
MEDIO  SOCIAL Y
ACADEMICO

c) Egresados del programa que han recibido distinciones y reconocimientos significativos por
su desempefio en la disciplina, profesion, ocupacidn u oficio correspondiente.

d) Apreciacion de empleadores sobre la calidad de la formacién y el desempefio de los
egresados del programa.

a) Espacios que se destinan al desarrollo de cada una de las funciones sustantivas a que se
dedica el programa y de las dreas destinadas al bienestar institucional.

b) Existencia y uso adecuado de aulas, laboratorios, talleres, sitios de estudio para los
alumnos, salas de computo, oficinas de profesores, sitios para la creacién artistica y cultural,
auditorios y salas de conferencias, oficinas administrativas, cafeterias, bafios, servicios,
campos de juego, espacios libres, zonas verdes y demds espacios destinados al bienestar en
general.

c) Existencia de planes y proyectos en ejecucion para la conservacién, expansion, mejoras y
mantenimiento de la planta fisica para el programa, de acuerdo con las normas técnicas
respectivas.

d) Apreciacién de directivos, profesores, estudiantes y personal administrativo del programa
sobre las caracteristicas de la planta fisica, desde el punto de vista de su accesibilidad, disefio,
capacidad, iluminacion, ventilacién y condiciones de seguridad e higiene.

CARACTERISTICA  38.
RECURSOS FiSICOS

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Version: 01

Fecha: 23-10-2017

El Saber como Arma de Vida

GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS

ACA

DEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

Pagina: 32 de 64

e) Disponibilidad de infraestructura fisica para atender las necesidades académicas,
administrativas y de bienestar, que sea coherente con la modalidad en que se ofrece el
programa.

CARACTERISTICA
PRESUPUESTO
PROGRAMA

39.
DEL

a) Origen, monto y distribucion de los recursos presupuestales destinados al programa.

b) Mecanismos de seguimiento y verificacidn a la ejecucion presupuestal del programa con
base en planes de mejoramiento y mantenimiento.

c) Distribucidén de la asignacion presupuestal para actividades de docencia, investigacion,
creacion artistica y cultural, proyeccion social, bienestar institucional e internacionalizacion
que en forma directa o indirecta se reflejen en el programa.

d) Porcentaje de los ingresos que la Institucion dedica a la inversion en el programa.

e) Capacidad del programa para generar recursos externos para el apoyo a sus funciones
misionales.

f) Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa sobre la suficiencia de los
recursos presupuestales de que se dispone en el mismo y sobre la ejecucién presupuestal.

g) Existencia de estudio de viabilidad financiera del programa, que incluya un plan basico de
inversion orientado a la consolidacion del Proyecto Educativo.

h) Los planes de mejoramiento del programa se soportan en un presupuesto de apropiacion
programada.

CARACTERISTICA
ADMINISTRACION
RECURSOS

40.
DE

a) Manejo de los recursos fisicos y financieros, en concordancia con los planes de desarrollo,
los planes de mejoramiento y el tamafio y la complejidad de la institucion y del programa.

b)Criterios y mecanismos para la elaboracidn, ejecucién y seguimiento del presupuesto y
para la asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa.

c)Evidencias de los controles legales y administrativos para asegurar el manejo transparente
de los recursos.

d)Apreciaciéon de directivos y profesores adscritos al programa sobre la equidad en la
asignacion de recursos fisicos y financieros para el programa

ION, VISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA

CARACTERISTICA 1. CARACTERISTICA 1. MISION, VISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL

ASPECTO A EVALUAR

INDICADOR

TIPO DE INDICADOR

adémica

a vision y la misidn institucional por parte

Porcentaje de estudiantes y docentes que conocen y apropian la mision y

s S Percepcién
la visién de la institucion P
b) Correspondencia entre la vision y la mision institucional y
los objetivos del programa académico Documento que evidencie la correspondencia entre la visién y la mision Documental
institucional con los objetivos del programa
—eeeee——————— ——
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c) El proyecto institucional orienta las acciones y decisiones
del programa académico, en la gestiéon del curriculo, la
docencia, la investigacidn cientifica, la creacion artistica, la
internacionalizacion, la proyeccion social, el bienestar de la
comunidad institucional y demads dreas estratégicas de la
institucion.

Documento descriptivo de como el Proyecto Educativo Institucional
contribuye al mejoramiento y consolidacién del programa

Documental

d) La institucion cuenta con una politica eficaz y tiene
evidencias sobre alternativas de financiacion para facilitar el
ingreso y permanencia de los estudiantes que evidencian
dificultades econdmicas.

Consolidado de las alternativas de financiacion a los estudiantes y sus
beneficiados

Documental

e) La institucion aplica una politica eficaz que permite el
acceso a la educacidn superior sin discriminacién. Promueve
estrategias eficaces orientadas a identificar, eliminar o
disminuir barreras comunicativas para poblaciones diversas.

Documento verificable sobre la aplicacién de la politica de acceso a la
educacion superior sin discriminacién

Documental

f) La institucién cuenta con una politica eficaz orientada a
identificar, eliminar o disminuir barreras en infraestructura
fisica. La institucidn tiene evidencias sobre la aplicacién de
esta politica.

Informacidn verificable de la aplicacion de la politica para la construccion
de una infraestructura accesible a personas con discapacidad

Documental

CARACTERISTICA 2. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA

ASPECTO A EVALUAR

INDICADOR

TIPO DE INDICADOR

a) Estrategias y mecanismos establecidos para la discusion,
actualizacion y difusién del Proyecto Educativo del Programa

Documento verificable sobre las estrategias y mecanismos para la

. ) R P Documental

académico. discusidn, actualizacidn y difusion del PEP

b) Apropiacién del Proyecto Educativo del Programa por parte

de la comunidad académica del programa. Porcentaje de profesores y estudiante que conocen el Proyecto Educativo Percencién
del Programa P

c) Modelo pedagdgico o concepcién de aprendizaje que

sustentan la metodologia de ensefianza en que se ofrece el Documento verificable del Modelo pedagdgico y metodologia de

programa evaluado. o . Documental
ensefianza implementado por el programa

d) Coherencia entre el Proyecto Educativo del Programa vy las

actividades académicas desarrolladas. Informacion verificable sobre la Coherencia entre el Proyecto Educativo Documental

del Programa y las actividades académicas desarrolladas.

CARACTERISTICA 3. RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL DEL PROGRAMA

ASPECTO A EVALUAR

INDICADOR

TIPO DE INDICADOR
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a) Andlisis realizados sobre las tendencias y lineas de desarrollo
de la disciplina o profesion en el ambito local, regional, nacional | Documento que evidencie el andlisis realizados sobre las tendencias y
e internacional, y su incidencia en el programa. lineas de desarrollo de la disciplina o profesién en el dmbito local, | Documental
regional, nacional e internacional, y su incidencia en el programa.
b) Estudios orientados a identificar las necesidades y | Documento que evidencia la realizacion de estudios orientados a
requerimientos del entorno laboral (local, regional y nacional) | identificar las necesidades y requerimientos del entorno laboral (local,
en términos productivos y de competitividad, tecnolégicosy de | regional y nacional) en términos productivos y de competitividad, b |
talento humano. Acciones del programa para atenderlos. tecnoldgicos y de talento humano ocumenta
Documento que evidencie las acciones del programa para atender las
. L Documental
necesidades y requerimientos del entorno
c) Estudios que demuestren la necesidad social del programa
en la metodologia que se ofrece Documento que demuestre la necesidad social del programa en la Documental
metodologia que se ofrece
d) Correspondencia entre el perfil laboral y ocupacional del
sector y el perfil profesional expresado en el Proyecto | El proyecto Educativo del Programa evidencia la correspondencia entre el Documental
Educativo del Programa. perfil laboral y ocupacional del sector y el perfil profesional
e) Estudios y/o proyectos formulados o en desarrollo, que
propendan por la modernizacién, actualizacién y pertinencia | Documento que evidencie los estudio y/o proyectos formulados o en
del curriculo de acuerdo con las necesidades del entorno. desarrollo, que propendan por la modernizacién, actualizaciéon y | Documental
pertinencia del curriculo de acuerdo con las necesidades del entorno.
f) Estudios actualizados sobre las necesidades formativas en la
region de influencia del programa. Documento que evidencie sobre las necesidades formativas en la regién Documental
de influencia del programa.
g) Cambios en el plan de estudios, resultantes de experiencias
relativas al andlisis y propuestas de solucién a los problemas del | Documento que evidencie un comparativo en el cambio del plan de
contexto. estudios como resultado de experiencias relativas al andlisis y propuestas | Documental
de solucién a los problemas del entorno
h) Proyectos que adelanta el programa, mediante sus funciones
de docencia, investigacidn, innovacion, creacién artistica y
cultural, y extensidn tendientes a ejercer un impacto sobre el Relacion d las 4 de d o L, .,
medio, de acuerdo con el Proyecto Educativo del Programa. Re auor?' e proye'c'tos er} as dreas de oce.naa, |nvest|gaC|onyexten5|on, Documental
innovacidn, creacion artistica que sean de impacto en el medio.
i) Estudios orientados a evaluar el impacto del programa con
respecto. aI. cum.pllmlento de sus p.rop05|tos y objetivos, a§| Documento que evidencie el impacto del programa con respecto al
como la incidencia en el entorno social y su grupo de referencia . . L o .
L ) cumplimiento de sus propdsitos y objetivos y la incidencia en el entorno | Documental
disciplinar o profesional. .
social
FACTOR 2. ESTUDIANTES
CARACTERISTICA 4. MECANISMOS DE SELECCION E INGRESO
ASPECTO A EVALUAR INDICADOR TIPO DE
INDICADOR
a) Mecanismos de ingreso que garanticen transparencia en | Politicas institucionales para el proceso de admisiéon, medio de Documental
la seleccion de los estudiantes. difusion del proceso y mecanismos de evaluacion continua
| .
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b) Estudiantes que ingresaron mediante la aplicacion de . . e
; o ) No. De estudiantes que ingresaron al programa en los ultimos .
reglas generales y mecanismos de admisién excepcionales, | . o R A, e s Estadistico
. . o cinco afios mediante la aplicacién de las politicas de admisién
en los ultimos cinco afos.
c) Existencia y utilizacion de sistemas y mecanismos de | Apreciacion de estudiantes y profesores sobre las politicas y los
evaluacidon de los procesos de seleccion y admision, y | mecanismos institucionales en el procesos de seleccién y | Percepcion
aplicacion de los resultados de dicha evaluacion. admision
d) Requerimientos para el ingreso de estudiantes en
condicién de transferencia, homologacién u otro proceso e e . .
. o P P . Politicas institucionales relacionadas con la transferencia,
que amerite criterios especificos para el transito entre ciclos, . . o
. P - homologacién y otros procesos que ameriten criterios | Documental
niveles y/o instituciones. Beneficios de estos e . . . s
. " . especificos para el transito entre ciclos, niveles y/o instituciones
requerimientos en la formacidon integral de
los estudiantes.
CARACTERISTICA 5. ESTUDIANTES ADMITIDOS Y CAPACIDAD INSTITUCIONAL
a) Politicas institucionales para la definicion del nimero de | Documento que evidencie la aplicacion de politicas
estudiantes que se admiten al programa, acorde con el | institucionales para la definicion del nimero de estudiantes que Documental
cuerpo docente, los recursos fisicos y de apoyo académico | se admiten al programa acorde con el cuerpo docente, los
disponibles. recursos fisicos y de apoyo académico disponibles.
b) Apreciacién de profesores y estudiantes del programa con N .
JAp p” Y . P g‘. Apreciacion de profesores y estudiantes del programa con
respecto a la relacion entre el nimero de admitidos, el .. , . L
o . respecto a la relacién entre el nimero de admitidos, el cuerpo | Percepcién
cuerpo docente y los recursos académicos y fisicos . L . .
. ; docente y los recursos académicos y fisicos disponibles
disponibles
c) Poblacion de estudiantes que ingreso al programa en los
ultimos cinco afios, el puntaje promedio obtenido por los
admitidos en las Pruebas de Estado, el puntaje promedio
estandarizado en pruebas de admision cuando éstas se | Estudiantes matriculados en los Ultimos cinco afios, el puntaje Estadistico
realicen, el puntaje minimo aceptable para ingresar y la | promedio obtenido en las pruebas de estado
capacidad de seleccion y absorcién de estudiantes por parte
del programa (relacion entre inscritos y admitidos, relacién
entre inscritos y matriculados).
CARACTERISTICAS 6. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE FORMACION INTEGRAL
a) Politicas y estrategias definidas por el programa en | Documento que evidencie las politicas y programas Documental
materia de formacion integral de los estudiantes. institucionales para la formacion integral del estudiante
b) Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los | Apreciacion de los estudiantes sobre la calidad de los espacios y
espacios y estrategias que ofrece el programa, de acuerdo | estrategias que ofrece el programa, de acuerdo con la naturaleza
con la naturaleza y orientacidn de éste, para la participacion | y orientacion de éste, para la participacion en grupos o centros
en grupos o centros de estudio, proyectos de |de estudio, proyectos de experimentacion o de desarrollo | Percepcion
experimentacion o de desarrollo empresarial y demas | empresarial y demas actividades académicas y culturales
actividades académicas y culturales distintas de la docencia | distintas de la docencia que contribuyan a su formacion integral.
que contribuyan a su formacion integral.
c) Estudiantes que participan efectivamente en grupos o , . -
) que p P A g P Numero de estudiantes que participan en grupos o centros de
centros de estudio, proyectos de experimentaciéon o de R . )
. ) L estudios, proyectos de experimentacion o de desarrollo
desarrollo empresarial o en las demas actividades . . - s s
L . . . empresarial o en las demas actividades académicas y culturales | Estadistico
académicas y culturales distintas de la docencia que brinda | . R R R
[T . .. | distintas de la docencia que brinda la institucién o el programa
la institucion o el programa para contribuir a la formacién - L
. para contribuir a la formacion integral.
integral.
CARACTERISTICA 7. REGLAMENTOS ESTUDIANTIL Y ACADEMICO
ASPECTO A EVALUAR TIPO DE
INDICADOR
INDICADOR
a) Mecanismos utilizados para la divulgacién del reglamento | Informacion verificable de los mecanismos para la divulgacion Documental
estudiantil y académico del reglamento estudiantil y académico
b) Apreciacién de estudiantes y profesores del programa | Apreciacion de estudiantes y profesores del programa sobre la
sobre la pertinencia, vigencia y aplicacién del reglamento | pertinencia, vigencia y aplicacién del reglamento estudiantil y | Percepcion
estudiantil y académico. académico.
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c) Evidencias sobre la aplicacion de las normas establecidas | Informacién verificable sobre la aplicacion del reglamento
en los reglamentos estudiantil y académico para atender las | estudiantil para atender las situaciones presentadas con los | Documental
situaciones presentadas con los estudiantes. estudiantes
d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre | Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la
la participacion del estudiantado en los érganos de direccién | participacion del estudiantado en los érganos de direcciéon del Percepcion
del programa. programa.
e) Politicas y estrategias sobre estimulos académicos para los L . L -
estudiantes. El programa tiene evidencias sobre la aplicacion Informagon ve|.'|f|cable sobre Ia’ aplicacién d? politicas y Documental
o . estrategias relacionados con los estimulos a estudiantes
de estas politicas y estrategias.
FACTOR 3. PROFESORES
CARACTERITICA 8. SELECCION, VINCULACION Y PERMANENCIA DE PROFESORES
ASPECTO A EVALAUR INDICADOR TIPO DE
INDICADOR
a) Aplicacion de las politicas, las normas y los criterios | Politicas, normas y criterios establecidos por la institucién para Documental
académicos establecidos por la institucién para la seleccién | la seleccion y vinculacidn de profesores
y la vinculacién de los profesores. Apreciacion de los profesores sobre la aplicacion de las politicas Percepcion
y mecanismos de seleccion y vinculacion de los profesores
b) Estrategias de la Institucion para propiciar la permanencia | Informacién verificable sobre la aplicacién de estrategias de Documental
de los profesores en el programa y el relevo generacional permanencia de profesores
© Aprgua.cllon de d'|rect|\./os, pr.ofeso.res Y estudlanltc.as sobre Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la
la aplicacion, pertinencia y vigencia de las politicas, las L R . X . ,
normas y los criterios académicos establecidos por la ap'llca'uon, pertlmt'en(:langenqa de las pOIItIFaS'.laS plormasylos Documental
institucion para la seleccién, vinculaciéon y permanencia de crlterp’s ac.ademlc.c?s estableudos. por la institucién para la
seleccidn, vinculacion y permanencia de sus profesores.
sus profesores.
CARACTERISTICA 9.ESTATUTO PROFESORAL
a) Mecanismos de divulgacion del estatuto profesoral. Existencia del Estatuto Profesoral y mecanismos de divulgacion | Documental
b) Apreciacidn de directivos y profesores del programa sobre | Apreciacion de directivos y profesores del programa sobre la | Percepcion
la pertinencia, vigencia y aplicacion del estatuto profesoral. | pertinencia, vigencia y aplicacidn del estatuto profesoral.
c) Informacién actualizada sobre el numero de profesores | Consolidado del nimero de profesores adscritos a la facultad y
adscritos a la facultad, al programa o departamento que sirva | el programa por categorias académicas establecidas en el Estadistico
al mismo, por categorias académicas establecidas en el | escalafon
escalafon.
d) Aplicaciéon de las politicas institucionales en materia de | Informacién verificable de la aplicacion de las politicas
ubicacién, permanencia y ascenso en las categorias del | institucionales en materia de ubicacién, permanencia y ascenso | Documental
escalafén docente. en las categorias del escalafon docente
e) Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacion | Apreciacion de directivos y profesores sobre la aplicacion de las
de las politicas institucionales en materia de participacion del | politicas institucionales en materia de participacién del Percepcion
profesorado en los érganos de direccion de la institucion y | profesorado en los 6rganos de direccion de la institucion y del
del programa. programa.
f) Evidencias sobre la participacion de los profesores en los
6rganos de direccion del programa, de la facultad, del Documento que evidencie la participacion de los profesores en
departamento y/o de la institucién, durante los dltimos cinco los 6rganos de direccion del programa, de la facultad, del | Documental
afios. departamento y/o de la Institucion, durante los dltimos 5 afios
CARACTERISTICA 10. NUMERO, DEDICACION, NIVEL DE FORMACION Y EXPERIENCIA DE LOS PROFESORES
a) Profesores de planta con titulo de especializacidn, | Profesores de planta con titulo de especializacion, maestria y | Estadistico
maestria y doctorado en relacion con el objeto de | doctorado en relaciéon con el objeto de conocimiento del
conocimiento del programa adscritos directamente o a | programa adscritos directamente o a través de la facultad.
través de la facultad o departamento respectivo, e
informacién demostrada acerca de las instituciones en las
cuales fueron formados.
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b) Profesores del programa adscritos en forma directa o a | Nimero de profesores adscritos al programa de tiempo | Estadistico
través de la facultad o departamento respectivo con | completo, medio tiempo y hora cdatedra segin nivel de

dedicacion de tiempo completo, medio tiempo y cétedra, | formacion

segun nivel de formacion.

c) Tiempos de cada profesor del programa adscritos | Porcentaje de dedicacion de los profesores de tiempo completo | Estadistico
directamente o a través de la facultad o departamento | a la docencia, investigacidn, creacidon artistica, extension ¢

respectivo, dedicados a la docencia (incluyendo el desarrollo | proyeccién social, funciones de gestion académica o

de productos, artefactos, materiales y prototipos, entre | administrativa, tutoria individual de los estudiantes acordes a la

otros), a la investigacion, a la creacidn artistica, a la extension | naturaleza del programa.

0 proyeccion social, a la atencion de funciones de gestion

académica o administrativa, a la tutoria individual de los

estudiantes, de acuerdo con la naturaleza del programa.

d) Tiempos de los profesores de catedra dedicados a las | Informacién verificable del tiempo de los profesores catedra | Estadistico
tutorias, el acompafiamiento de estudiante y el desarrollo | dedicados s a las tutorias, el acompafiamiento de estudiante y

de competencias, especialmente actitudes, conocimientos, | el desarrollo de competencias, especialmente actitudes,
capacidades y habilidades. conocimientos, capacidades y habilidades.

e) Experiencia profesional y/o académica de los profesores, | Relacién de profesores segin su experiencia profesional y/o | Estadistico
seguin necesidades y exigencias del programa para el | académica segun las necesidades y exigencias del programa

desarrollo 6ptimo de sus funciones sustantivas.

f) Suficiencia del nimero de profesores con relacion a la | Relacién de profesores con respecto a estudiantes del programa | Estadistico
cantidad de estudiantes del programa y sus necesidades de | y sus necesidades de formacion.

formacion de acuerdo con el proyecto educativo.

g) Apreciacién de directivos, profesores y estudiantes del | Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la | Estadistico
programa adscritos directamente o a través de la facultad o | calidad y suficiencia del nimero y dedicacion de los profesores
departamento respectivo, sobre la calidad y la suficiencia del | del programa

numero y de la dedicacion de los profesores al servicio de

éste.

h) Existencia y utilizacion de sistemas y criterios para evaluar | Informacidn verificable de la utilizacién de sistemas y criterios | Documental
el nuimero, la dedicacion, el nivel de formacién y la | para evaluar el nimero, la dedicacion, el nivel de formaciény la

experiencia de los profesores del programa, adscritos | experiencia de los profesores del programa, adscritos al
directamente o a través de la facultad o departamento | programa en los ultimos cinco afios

respectivo; periodicidad de esta evaluacién; acciones | Documento que evidencie las acciones de mejora a partir de los | Documental
adelantadas por la institucién y el programa, a partir de los | resultados de las evaluaciones de los profesores

resultados de las evaluaciones realizadas en esta materia en

los ultimos cinco afios.

CARACTERISTICA 11. DESARROLLO PROFESORAL

a) Politicas institucionales y evidencias de aplicacién, en | Documento que evidencie las politicas institucionales para el | Documental
materia de desarrollo integral del profesorado, que incluyan | desarrollo integral del profesorado en aspectos académicos y

la capacitacién y actualizacidn en los aspectos académicos, | pedagdgicos.

profesionales y pedagdgicos relacionados con la

metodologia del programa.

b) Numero de profesores del programa adscritos | Nimero de profesores del programa que han participado en | Estadistico
directamente o a través de la facultad o departamento | programas de desarrollo profesoral, actualizaciones en los

respectivo, que han participado en los Ultimos cinco afios en | ultimos cinco afios

programas de desarrollo profesoral o que han recibido apoyo

a la capacitacion y actualizacién permanente, como

resultado de las politicas institucionales orientadas para tal

fin.

c) Apreciacion de directivos y profesores del programa | Apreciacion de profesores del programa sobre el impacto de las | Percepcion
adscritos directamente o a través de la facultad o | acciones orientadas al desarrollo en los aspectos académicos,
departamento respectivo, sobre el impacto que han tenido | profesionales y pedagégicos

las acciones orientadas al desarrollo integral de los

profesores, en el enriquecimiento de la calidad del

programa.
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d) Acompafiamiento por expertos, para la cualificacién de la | Informacion verificable de acompafiamiento de expertos para la | Documental
labor pedagdgica de los profesores, de acuerdo con el tipo y | cualificacién de la labor pedagdgica de los profesores de acuerdo
metodologia del programa. al tipo y metodologia del programa
e) Reconocimiento a los profesores que participan en | Informacidn verificable de reconocimiento a los profesores que | Documental
procesos de creacion artistica y cultural. participan en procesos de creacion artistica y cultural
f) Estrategias orientadas a la actualizacién docente en temas | Documento que evidencie las estrategias de actualizacién a | Documental
relacionados con la atencién a la diversidad poblacional. docentes para la atencidn a la diversidad poblacional
CARACTERISTICA 12. ESTIMULOS A LA DOCENCIA, INVESTIGACION, CREACION ARTISTICA Y CULTURAL, EXTENSION O PROYECCION SOCIAL Y A
LA COOPERACION INTERNACIONAL.
a) Politicas de estimulo y reconocimiento a los profesores por | Documento que evidencie las politicas de estimulos y | Documental
el ejercicio calificado de la docencia, de la investigacion, de | reconocimiento a los profesores por el ejercicio de la
la innovacion, de la creacién artistica, de la técnica y | investigacidn, creacién artistica y cultural, de la docencia, la
tecnologia, de la extensién o proyeccidon social y de la | extensidn o proyeccion social la cooperacion internacional
cooperacién internacional. Evidencias de la aplicacién de | Profesores que han recibido estimulos y reconocimiento a los | Estadistico
estas politicas. profesores por el ejercicio de la docencia, la investigacion, la

creacion artistica y cultural, la extensién o proyeccidn social y la

cooperacion internacional
b) Estrategias que promueven la creacion artistica y cultural, | Documento que evidencie las estrategias que promueven la | Documental
la innovacion, la adaptacion, la transferencia técnica y | creacidn artistica y cultural, la innovacién, la adaptacion, la
tecnoldgica, la creacién de tecnofactos y prototipos, y la | transferencia técnica y tecnoldgica, la creacion de tecnofactos y
obtencién de patentes, de acuerdo con la naturaleza del | prototipos, y la obtencién de patentes, de acuerdo con la
programa naturaleza del programa
c) Apreciacidon de directivos y profesores del programa, | Apreciacion de los docentes sobre estimulos y reconocimiento a | Percepcion
adscritos directamente o a través de la facultad o | los profesores por el ejercicio de la docencia, la investigacion, la
departamento respectivo, sobre el impacto que, para el | creacidn artistica y cultural, la extension o proyeccion social y la
enriquecimiento de la calidad del programa ha tenido el | cooperacién internacional
régimen de estimulos al profesorado por el ejercicio
calificado de la docencia, la investigacion, la innovacion, la
creacion artistica y cultural, la extensién o proyeccidn social,
los aportes al desarrollo técnico y tecnoldgico y la
cooperacion internacional.
CARACTERISTICA 13. PRODUCCION, PERTINENCIA, UTILIZACION E IMPACTO DE MATERIAL DOCENTE
a) Produccidn, utilizaciéon y evaluacién de materiales de | Producciéon de material de apoyo docente elaborado por | Documental
apoyo docente, en los uUltimos cinco afios, pertinentes a la | profesores, medios de difusion
naturaleza y metodologia del programa y su funcién
pedagdgica.
b) Apreciacién de los estudiantes del programa sobre la | Apreciacion de los estudiantes sobre el material de apoyo | Percepcion
calidad de los materiales de apoyo producidos o utilizados | elaborado por docentes
por los profesores adscritos al programa y su pertinencia de
acuerdo con la metodologia del programa.
c) Premios u otros reconocimientos a los materiales de apoyo | Informacidn verificable de premios y reconocimiento al material | Documental
alalabor docente, en el ambito nacional o internacional, que | de apoyo realizado por profesores en el ambito nacional o
hayan producido los profesores adscritos al programa. internacional
d) Existencia y aplicacion de un régimen de propiedad | Documento que evidencie la aplicacion de propiedad intelectual | Documental
intelectual en la institucién aplicado a los materiales de | en la institucion
apoyo a la docencia.
CARACTERISTICA 14. REMUNERACION POR MERITOS
a) Politicas y reglamentaciones institucionales en materia de | Politicas institucionales relacionadas con la remuneracién por | Documental
remuneracion de los profesores en las que se tengan en | méritos académicos y profesionales y estimulos por produccion
cuenta los méritos profesionales y académicos, asi como los | académica
estimulos a la producciéon académica y de innovacion
debidamente evaluada.
b) Evidencias sobre la aplicacion de estas politicas y | Informacion verificable sobre la aplicacion de la politica de | Documental
reglamentaciones. remuneracion por mérito
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c) Apreciacion de los profesores con respecto a la | Apreciacion de los profesores con respecto a la correspondencia | Percepcion
correspondencia entre la remuneracién y los méritos | entre la remuneracién y los méritos académicos y profesionales

académicos y profesionales

CARACTERISTICA 15. EVALUACION DE PROFESORES

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales en | Documento que evidencie la aplicacion de politicas | Documental
materia de evaluacidon integral al desempefio de los | institucionales en materia de evaluacidn integral al desempefio

profesores. La institucion presente evidencias sobre el | de los profesores.

desarrollo de estas politicas.

b) Criterios y mecanismos de evaluacidn de los profesores | Informacidn verificable de los mecanismos de evaluacion de los | Documental
adscritos al programa, en correspondencia con la naturaleza | profesores

del cargo, las funciones y los compromisos contraidos en

relacion con las metas institucionales y del programa.

c) Evaluaciones realizadas a los profesores adscritos al | Documentacion que evidencie los resultados de la evaluacién | Documental
programa durante los Ultimos cinco afios y las acciones | docentes durante los ultimos cinco afios y las acciones

adelantadas por la institucién y por el programa a partir de | adelantadas por la institucion a partir de dichos resultados

dichos resultados.

d) Informacion verificable sobre la participaciéon de los | Porcentaje de participacion de los distintos actores en la | Estadistico
distintos actores en la evaluacion. evaluacion

e) Apreciacidn de los profesores adscritos al programa, sobre | Apreciacion de los profesores sobre los criterios y mecanismos | Documental
los criterios y mecanismos para la evaluacidn de docentes, su | de la evaluacién docente, su transparencia, equidad y eficacia

transparencia, equidad y eficacia.
FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

CARACTERISTICA 16.INTEGRALIDAD DEL CURRICULO

ASPECTO A EVALAUR INDICADOR TIPO DE

INDICADOR

a) Existencia de criterios y mecanismos para el seguimiento | Documento que evidencie los criterios y mecanismos para el | Documental
y la evaluacién del desarrollo de competencias, | seguimiento y la evaluacidon del desarrollo de competencias,
especialmente las actitudes, los conocimientos, las | actitudes, conocimientos y habilidades en el nivel de formacién

capacidades y las habilidades generales y aquellas que son | de acuerdo al perfil profesional, ocupacional y disciplinar en la

especificas del ejercicio y de la cultura de la profesidn o la | que se forma el estudiante

disciplina en la que se forma al estudiante.

b) Créditos académicos del programa correspondiente a | Documento que evidencie los créditos académicos del programa | Documental
asignaturas orientadas a ampliar la formacién del estudiante | correspondiente a cada asignatura

en las dimensiones ética, estética, ambiental, filosofica,

politica y social.

c) Asignacion de créditos y de distribucion de tiempos directo | Documento que evidencie la asignacion de créditos y de | Documental
e independiente, a las distintas actividades de formacion de | distribucién de tiempo directo e independiente

acuerdo con la modalidad en que se ofrece el programa.

d) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre | Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes sobre la | Percepcion
la calidad e integralidad del curriculo. calidad e integralidad del curriculo.

e) Estrategias aplicadas para el fomento de la creatividad y | Informacién verificable de las estrategias aplicadas para el | Documental
del desarrollo de pensamiento auténomo en los estudiantes. | fomento de la creatividad y el desarrollo de pensamiento

auténomo en los estudiantes
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f) Desempefio de los estudiantes del programa en las
Pruebas de Estado de educaciéon superior, en los ultimos
cinco afios. Calificaciones promedio con respecto al
promedio nacional.

Analisis del desempefio de los estudiantes en las pruebas de
estado de educacién superior en los ultimos cinco afios.
Calificaciones promedio con respecto al promedio nacional.

Documental

g) Valor agregado obtenido en los resultados de las Pruebas
de Estado (Saber Pro), con relacién a las Pruebas Saber Once
utilizadas como mecanismo de ingreso a la educacién
superior y al desempefio de los estudiantes adscritos al
programa.

Documento que evidencie el valor agregado obtenido en los
resultados de las Pruebas de Estado (Saber Pro), con relacién a
las Pruebas Saber Once

Documental

h) Identificacion en el perfil profesional y ocupacional de los
distintos tipos de competencias, especialmente actitudes,
conocimientos, capacidades y habilidades requeridas en el
nivel de formacién y las actividades académicas necesarias
para su desarrollo.

Identificacion de acuerdo al perfil profesional y ocupacional de
los distintos tipos de competencias, conocimientos, capacidades
y habilidades requeridas en el nivel de formacién y las
actividades académicas necesarias para su desarrollo

Documental

i) Articulacidn del plan de estudios con los diversos niveles de
formacion (periodos académicos, especializacién, maestria y
doctorado, componentes propedéuticos y /o ciclos, entre
otros )

Documento que evidencie la articulaciéon del plan de estudios
con los diversos niveles de formacién

Documental

j) Aplicacion de estrategias efectivas orientadas al desarrollo
de competencias, especialmente conocimientos,
capacidades y habilidades comunicativas en un segundo
idioma extranjero.

informacién verificable sobre la aplicacion de estrategias que
permitan el desarrollo de conocimientos, capacidades y
habilidades comunicativas

Documental

CARACTERISRICA 17. FLEXIBILIDAD DEL CURRICULO

a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales en
materia de flexibilidad, referidas a la organizacion vy
jerarquizacion de los contenidos, reconocimiento de
créditos, formacién en competencias tales como actitudes,
conocimientos, capacidades, y habilidades, vy estrategias
pedagdgicas, electividad, doble titulacién y movilidad.

Existencia de politicas institucionales orientadas a la integralidad
del curriculo

Documental

b) Existencia y aplicacién de politicas y normas para asegurar
la continuidad y movilidad del estudiante en el sistema
educativo y en la institucién: homologaciones de créditos,
reconocimientos de experiencias educativas y laborales
previas, equivalencia de titulos y transferencias.

Documento que evidencie la aplicacion de politicas para la
promocidn del estudiante

Documental

c) Mecanismos de actualizacion permanente del curriculo en
consonancia con los desarrollos disciplinares, profesionales y
pedagdgicos, y en atencion a las necesidades del entorno.

Informacion verificable de los Mecanismos de actualizacion
permanente del curriculo en consonancia con los desarrollos
disciplinares, profesionales y pedagdgicos, y en atencion a las
necesidades del entorno.

Documental

d) Indice de flexibilidad curricular y comparativos nacionales
e internacionales.

indice de flexibilidad curricular y comparativos nacionales e
internacionales.

Estadistico

e) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del
programa sobre la aplicacion y eficacia de las politicas
institucionales en materia de flexibilidad curricular.

Apreciacion de los estudiantes y profesores sobre la flexibilidad
del plan de estudios

Percepcion

f) Movilidad estudiantil con otras instituciones nacionales e
internacionales

Evidencia de la movilidad estudiantil con otras instituciones
nacionales e internacionales

Estadistico

g) Existencia de sistemas de homologacion de créditos y de
transito del pregrado al postgrado

Documento que evidencie el sistema de homologacion de
créditos

Documental

h) Convenios y relaciones de cooperacion con instituciones
de educacién media y superior y con el sector laboral, para
asegurar el transito y continuidad de los estudiantes en el
sistema educativo y su insercion en el sistema productivo, de
acuerdo con el tipo y modalidad del programa.

No. De convenios de cooperacion con instituciones de educacién
media y superior y con el sector laboral para asegurar el transito
y continuidad de los estudiantes en el sistema educativo y su
insercién en el sistema productivo, de acuerdo con el tipo y
modalidad del programa.

Estadistico

i) Oferta académica que facilite la aplicacion de criterios de
flexibilidad con miras a garantizar la participacion de los
estudiantes, en el disefio de su propio plan académico, de

Informacidn verificable de la oferta académica que facilite la
aplicacion de los criterios de flexibilidad

Documental
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acuerdo con sus intereses y la adquisicion de competencias,

tales como actitudes, conocimientos, capacidades vy

habilidades, con el apoyo de un tutor o asesor.

j) Acciones llevadas a cabo entre la Institucién y otras | Informacion verificable sobre las acciones realizadas entre | Documental
instituciones del sector publico o privado (educativo, | instituciones del sector publico y privado desde lo académico y

productivo, financiero, entre otros) para articular y afirmar | laboral en cada ciclo

el cardcter secuencial y complementario de los ciclos, desde

el punto de vista académico y laboral, de acuerdo con el tipo

y modalidad del programa.

CARACTERISTICA 18. INTERDISCIPLINARIEDAD

a) Espacios y actividades curriculares y extracurriculares con | Documento que evidencie espacios y actividades curriculares y | Documental
cardcter explicitamente interdisciplinario. extracurriculares con caracter explicitamente interdisciplinario

b) Mecanismos que permitan el tratamiento de problemas | Informacién verificable de mecanismos que permitan el | Documental
pertinentes al programa vy al ejercicio laboral, a través de | tratamiento de problemas pertinentes al programa y al ejercicio
orientaciones interdisciplinarias por parte de profesores y | laboral, a través de orientaciones interdisciplinarias por parte de

estudiantes profesores y estudiantes

c) Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la | Apreciacion de profesores y estudiantes sobre el grado de | Percepcidn
pertinencia y eficacia de la interdisciplinariedad del | interdisciplinariedad del programa

programa en el enriquecimiento de la calidad del mismo.

CARACTERISTICA 19. METODOLOGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

a) Concordancia de los métodos de ensefianza y aprendizaje | Grado de concordancia de los métodos de ensefianza | Documental
utilizados con el tipo y metodologia del programa. aprendizaje que se emplea para el desarrollo de los contenidos

b) Correspondencia de los métodos de ensefianza vy | del plan de estudios del programa, con el tipo y metodologia del

aprendizaje empleados para el desarrollo de los contenidos | programa

del plan de estudios del programa, con las competencias

tales como las actitudes, los conocimientos, las capacidades

y las habilidades que se espera desarrollar, la naturaleza de

los saberes y las necesidades, objetivos y modalidad del

programa.

c) Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del | Apreciacion de los estudiantes, profesores y directivos del | Percepcion
programa sobre la correspondencia entre los métodos de | programa sobre la correspondencia entre los métodos de

ensefianza y aprendizaje que se emplean en el programayy el | ensefianza y aprendizaje que se emplean en el programa y el

desarrollo de los contenidos del plan de estudios. desarrollo de los contenidos del plan de estudios.

d) Estrategias y mecanismos de seguimiento vy | Informacidn verificable sobre las estrategias y mecanismos de | Documental
acompafiamiento por parte del docente al trabajo que | seguimiento aplicados al trabajo que realizan los estudiantes en

realizan los estudiantes en las distintas actividades | las distintas actividades académicas

académicas, de acuerdo con sus capacidades vy

potencialidades y con el tipo y metodologia del programa.

e) Incorporacion de los adelantos y transformaciones que se | Informacidn verificable para la incorporacion de los adelantos y | Documental
han dado en las ciencias, las técnicas y las tecnologias | transformaciones que se han dado en las ciencias, las técnicas y

implicadas, de acuerdo con el tipo y modalidad del | las tecnologias implicadas, de acuerdo con el tipo y modalidad

programa. del programa.

f) Estrategias pedagodgicas, didacticas y comunicativas | Documento que evidencie las estrategias pedagdgicas aplicas, | Documental
acordes con la metodologia y con las posibilidades | acordes con la metodologia

tecnoldgicas y las necesidades de los estudiantes en atencion

a su diversidad.

g) Articulacion entre las estrategias pedagdgicas propias de | Informacion verificable sobre la incorporacién de recursos | Documental
la metodologia de ensefianza y los recursos tecnoldgicos | tecnoldgicos en las diferentes metodologias de ensefianza

utilizados.

h) Estrategias y mecanismos pedagdgicos aplicados vy Documental
orientados hacia la integracion de las tres funciones

sustantivas de investigacion, docencia y proyeccion social.

i) Estudios realizados por la institucion y el programa para | Estudio que identifique y evalle la permanencia y retencién en | Documental
identificar y evaluar la permanencia y retencién, de acuerdo | el programa
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con la metodologia de ensefianza en que se ofrece el
programa.

j) Correlacion entre la duracidn prevista para el programa, de
acuerdo con su metodologia y plan de estudios, y la que
realmente tiene lugar.

Documento que evidencie la duracién del programa en
concordancia a su metodologia y plan de estudios

Documental

k) Estrategias para garantizar el éxito académico de los
estudiantes en el tiempo previsto para el desarrollo del plan
de estudios, atendiendo los estandares de calidad.

Informacion verificable de la aplicacion de estrategias que
garanticen el éxito académico de los estudiantes en el programa

Documental

1) Informes estadisticos sobre la poblacion de estudiantes del
programa desde el primero hasta el Ultimo semestre, en las
ultimas cinco cohortes.

Informes estadisticos sobre la poblacion de estudiantes del
programa desde el primero hasta el Ultimo semestre, en las
ultimas cinco cohortes.

Estadistico

m) Apreciaciéon de profesores y estudiantes sobre la
correspondencia entre las condiciones y exigencias
académicas de permanencia y graduacion en el programa, y
la naturaleza del mismo.

Apreciacion de profesores y estudiantes sobre la
correspondencia entre las condiciones y exigencias académicas
de permanencia y graduacion en el programa, y la naturaleza del
mismo.

Percepcion

n) Existencia de mecanismos de  seguimiento,
acompafiamiento especial a estudiantes y adecuaciones
locativas para facilitar el 6ptimo desemperfio de admitidos en
condicién de vulnerabilidad y discapacidad, entre otros.

Informacion verificable de existencia de mecanismos de
seguimiento, acompafiamiento especial a estudiantes vy
adecuaciones locativas para facilitar el éptimo desempefio de
admitidos en condicién de vulnerabilidad y discapacidad, entre
otros.

Documental

CARACTERISTICA 20. SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES

a) Criterios, politicas y reglamentaciones institucionales y del
programa en materia de evaluacion académica de los
estudiantes. Evidencias de aplicacion y divulgacién de la
misma.

Documentacion que evidencie Criterios, politicas vy
reglamentaciones institucionales y del programa en materia de
evaluacion académica de los estudiantes.

Documental

Informaciodn verificable sobre la aplicacion y divulgacion de los
criterios, politicas y reglamentaciones en materia de evaluacién
académica

Documental

b) Correspondencia entre las formas de evaluacion de los
aprendizajes, los propdsitos de formacién y los perfiles de
egreso definidos por el programa.

Documento que evidencie la correspondencia entre las formas
de evaluacién de los aprendizajes, los propdsitos de formacién y
los perfiles de egreso definidos por el programa.

Documental

c) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del
programa sobre la correspondencia entre las formas de
evaluacidn académica de los estudiantes, la naturaleza del
mismo y los métodos pedagdgicos empleados para su
desarrollo.

Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa
sobre la correspondencia entre las formas de evaluacion
académica de los estudiantes, la naturaleza del mismo y los
métodos pedagdgicos empleados para su desarrollo.

Percepcion

d) Apreciacidn de los estudiantes acerca de la utilidad del
sistema de evaluacion académica en la adquisicion de
competencias, tales como las actitudes, los conocimientos,
las capacidades y las habilidades propias del programa.

Apreciacion de los estudiantes acerca de la utilidad del sistema
de evaluacion académica en la adquisicion de competencias,
tales como las actitudes, los conocimientos, las capacidades y las
habilidades propias del programa.

Percepcion

e) Criterios y procedimientos orientados a la evaluacién de
competencias especialmente actitudes, conocimientos,
capacidades y  habilidades, y  estrategias de
retroalimentacion de la actividad académica de los
estudiantes.

Informacion verificable de criterios y procedimientos orientados
a la evaluacidn de competencias en los estudiantes

Documental
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f) Criterios y procedimientos para la revisidn de los sistemas | Informacidn verificable sobre criterios y procedimientos para la | Documental
de evaluacién académica de los estudiantes. revision de los sistemas de evaluacion académica de los
estudiantes
CARACTERISTICA 21. TRABAJOS DE LOS ESTUDIANTES
a) Correspondencia entre el tipo de trabajos y actividades | Documento que evidencie la correspondencia entre los trabajos | Documental
realizados por los estudiantes respecto a los objetivos y | de los estudiantes respecto a los objetivos y modalidad del
modalidad del programa. programa
b) Criterios y estrategias aplicados en el programa para | Informacion verificable de los criterios y estrategias aplicadas en | Documental
efecto de la dosificaciéon de la labor académica de los | el programa para la proporcidon de la labor académica de los
estudiantes en coherencia con el sistema de créditos. estudiantes
c) Apreciacion de directivos y profesores adscritos al | Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa | Percepcion
programa sobre la correspondencia entre la calidad de los | sobre la correspondencia entre la calidad de los trabajos
trabajos realizados por los estudiantes y los objetivos de | realizados por los estudiantes
logro definidos para el mismo, incluyendo la formacién
personal.
d) Correspondencia entre las actividades y trabajos | Informacidn verificable sobre la Correspondencia entre las | Documental
realizados por los estudiantes y las formas de evaluacion por | actividades y trabajos realizados por los estudiantes y las formas
competencias especialmente en actitudes, conocimientos, | de evaluacion por competencias
capacidades y habilidades, segun la naturaleza del programa
y los métodos pedagdgicos empleados para desarrollar los
diversos procesos de formacion.
e) Trabajos académicos realizados por estudiantes del | Consolidado de trabajos académicos realizados por estudiantes | Documental
programa, en los ultimos cinco afios, que han merecido | del programa en los Ultimos cinco afios, que han recibido
premios o reconocimientos significativos por la comunidad | premios y reconocimiento
académica nacional o internacional.
CARACTERISTICA 22. EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL PROGRAMA
a) Existencia y aplicacion de politicas en materia de | Documento que evidencie la aplicacién de politicas y criterios | Documental
evaluacion y autorregulaciéon del programa académico que | para adelantar los procesos de autoevaluacion y autorregulacion
conduzcan al disefio y formulacion de planes de | del programa académico.
mejoramiento continuo y a la gestién de la innovacion.
b) Estrategias verificables de seguimiento, evaluaciéon y Documental
mejoramiento continuo y gestion de la innovacién de los
procesos y logros del programa, asi como de su pertinencia y
relevancia social. Informacion verificable de la evolucion del programa en los
d) Cambios especificos realizados en el programa, en los | ultimos cinco afios
ultimos cinco afios, a partir de los resultados de los procesos
de evaluacién y autorregulacion.
c) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes sobre la | Apreciacién de directivos, profesores, estudiantes sobre la | Percepcion
incidencia de los sistemas de evaluacion y autorregulacién | incidencia de los sistemas de evaluacion y autorregulacion del
del programa en el enriquecimiento de la calidad de éste. programa en el enriquecimiento de la calidad de éste.
CARACTERISTICA 23. EXTENSION O PROYECCION SOCIAL
?) .EX|§tenC|a v aplicacion ~de crlte.rlos Y pOI,IFlcaS Informacion verificable sobre la aplicacidn de criterios y politicas Documental
institucionales y del programa en materia de extensién o |. = L - .
L . institucionales y del programa de extension y proyeccién social
proyeccion social.
b) Proyectos y actividades de extension o proyeccidn a la . . - Documental
. L Documentos que evidencien los proyectos y actividades de

comunidad desarrollados por directivos, profesores vy - » .

. e . o extension o proyeccién a la comunidad desarrollados por
estudiantes del programa en los Ultimos cinco afios.
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c) Evidencias del impacto en el entorno que han generado los | directivos, profesores y estudiantes del programa en los ultimos

resultados de los proyectos de extension o proyeccién social | cinco afios.

desarrollados por el programa.

d) Participacion del programa en la aplicacion las politicas | Informacidn verificable de la participaciéon del programa en la

nacionales en materia de innovacién y desarrollo econédmico, | aplicaciéon de politicas nacionales en materia de innovacion y

técnico y  tecnoldgico  (innovacion, adaptacion, | desarrollo econdémico, , técnico y tecnoldgico (innovacion, | Documental
transferencia), de acuerdo con el tipo y modalidad del | adaptacidn, transferencia), de acuerdo con el tipo y modalidad

programa. del programa.

e) Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos, lideres | Apreciacion de empresarios, funcionarios publicos, lideres
comunitarios y de otros agentes externos sobre el impacto | comunitarios y de otros agentes externos sobre el impacto social | Percepcion
social de los proyectos desarrollados por el programa. de los proyectos desarrollados por el programa

f) Nimero y tipo de reconocimientos hechos en los ultimos ) . , .

. o . Informacién verificable del numero de reconocimientos hechos
cinco afios por entidades gubernamentales y no L . o .

. S en los ultimos cinco afios por entidades gubernamentales en el | Documental
gubernamentales al impacto que el programa ha ejercidoen | , . R . . .
. . . . i ambito local, regional, nacional o internacional
los medios local, regional, nacional o internacional.
g) Mecanismos para el andlisis de las acciones que el . . . s Documental
. . ., - Documento que evidencie los mecanismos para el andlisis de las
programa ejerce sobre el medio y para la revision periddica . . R
. . acciones que el programa ejerce sobre el medio.
de las estrategias implementadas en esa materia.
h) Informacién sobre las comunidades, empresas, gobiernos, - . . Documental
N . . o Informacién sobre las comunidades, empresas, gobiernos,
instituciones, organizaciones de usuarios, y asociaciones a |. . L : L
. o L L instituciones, organizaciones de usuarios, y asociaciones a los
los que se presta asistencia técnica o tecnoldgica, servicios, : .
. L que se presta asistencia
asesorias y otros apoyos que apuntan a la resoluciéon de | °, . - - .
. - . . técnica o tecnoldgica, servicios, asesorias y otros apoyos que
problemas o a la ejecucidn de programas de mejoramiento, )
. apuntan a la resolucién de problemas.
de acuerdo con la naturaleza y modalidad del programa.
CARACTERISTICA 24. RECURSOS BIBLIOGRAFICO
a) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar en el | Informacién verificable sobre las estrategias y mecanismos | Documental
estudiante la consulta y el uso de material bibliogréfico. | orientados a incentivar en el estudiante la consulta y el uso de
Evidencias de aplicacion de estas estrategias y mecanismos. | material bibliografico
b) Existencia y aplicacion de criterios y politicas Documental
institucionales y del programa en materia de acceso,
adquisicion y actualizacion de material bibliografico. . . » L .
- - — — — Documentos que evidencien las politicas y aplicacién en materia
c) Pertinencia, actualizacion y suficiencia del material s, o L

R de acceso, adquisicion y actualizacién de material bibliografico
bibliografico con que cuenta el programa para apoyar el
desarrollo de las distintas actividades académicas, de
acuerdo con el tipo y modalidad de programa.

d) Inversion anual en las adquisiciones de libros, revistas | Documento que evidencie la inversidn anual en la adquisicién de | Documental
especializadas, bases de datos y suscripciones a | libros, revistas especializadas, bases de datos y suscripciones a
publicaciones periddicas, relacionados con el programa | publicaciones periddicas, relacionados con el programa

académico, en los ultimos 5 afios. académico, en los ultimos 5 afios.

e) Profesores y estudiantes del programa que utilizan

recursos bibliograficos: libros, revistas especializadas y bases | Consolidado de profesores y estudiantes el programa que Estadistico
de datos, en los ultimos cinco afios, de acuerdo con el tipo y | utilizan recursos bibliograficos

modalidad del programa.

CARACTERISTICA 25. RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION

a) Plataforma tecnoldgica que garantice la conectividad, | Documento que describa la Plataforma tecnoldgica que
interactividad y acceso a sistemas de informacién, apoyos y | garantice la conectividad, interactividad y acceso a sistemas de Documental
recursos para el aprendizaje, de acuerdo con el tipo y |informacidn, apoyos y recursos para el aprendizaje, de acuerdo

modalidad del programa. con el tipoy modalidad del programa.

b) Estrategias y mecanismos orientados a incentivar el uso de | Informacidn verificable de Estrategias y mecanismos orientados

recursos informaticos y de comunicacién, por parte de | aincentivar el uso de recursos informaticos y de comunicaciéon, | Documental
profesores adscritos al programa y estudiantes por parte de profesores adscritos al programa y estudiantes

c) Disponibilidad para docentes, estudiantes, directivos . L N . -

) . p . P N ! Y| politicas de adquisicion y actualizacién de recursos informaticos
administrativos, actualizacion y calidad de los recursos L . Documental
X - L para el desarrollo de la actividad académica del programa.
informaticos y de comunicaciones para el desarrollo de los
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procesos académicos y de apoyo del programa, de acuerdo
con su naturaleza.
d) Estrategias que garanticen el rendimiento de los equipos,
la capacidad de almacenamiento la seguridad L . . . L
. P - . - . .y € .~ | Plan de mantenimiento de equipos y manejo de la informacién | Documental
(confidencialidad, disponibilidad e integridad) en el manejo
de la informacién.
e) Eficiencia, oportunidad y eficacia en cuanto a la o .
N e Plan de actualizaciéon y mantenimiento de la plataforma
actualizacion y al soporte técnico de la plataforma | . s . . Documental
X " . . informatica y los equipos computacionales
informatica y los equipos computacionales.
f) Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del | Apreciacion de directivos, profesores y estudiantes del programa
programa sobre la pertinencia, correspondencia y suficiencia | sobre la pertinencia, correspondencia y suficiencia de los Percencién
de los recursos informaticos y de comunicacidon con que | recursos informdticos y de comunicaciéon con que cuenta el P
cuenta el programa. programa.
CARACTERITICA 26. RECURSOS DE APOYO DOCENTE
b) Dotacion adecuada de laboratorios, maquinas y talleres | Dotacién adecuada de equipos, materiales e insumos en los
suficientemente dotados con equipos y materiales, segun la | laboratorios y talleres, campos de practica y plantas piloto,
naturaleza, metodologia y exigencias del programa, y que | segun la naturaleza, metodologia y exigencias del programa. Estadistico
cumplen las normas sanitarias y de bioseguridad, seguridad
industrial y de salud ocupacional y manejo de seres vivos, de
acuerdo con la normativa vigente.
c) Disponibilidad capacidad de talleres, laboratorios, . . . .
) . P ) y. .p " e . Documento que evidencie la capacidad de talleres, laboratorios,
equipos, medios audiovisuales, sitios de practica, estaciones . . L . P .
. . . . . equipos, medios audiovisuales, sitios de practica, estaciones y
y granjas experimentales, escenarios de simulacién virtual, ) ) - - L
e - granjas experimentales, escenarios de simulacién virtual, entre | Documental
entre otros, para el Optimo desarrollo de la actividad P -
R o . , . otros, para el o6ptimo desarrollo de la actividad docente,
docente, investigativa y de extension, seglin requerimientos | . L L
investigativa y de extension
del programa.
d) Convenios con centros, instituciones, empresas u . . P
o - Consolidado de convenios con centros, instituciones, empresas
organizaciones, que faciliten el uso de otros recursos y o .
R o R - u organizaciones, que faciliten el uso de otros recursos y
escenarios de ensefianza, aprendizaje, investigacion y . o R L .. | Documental
L o . escenarios de ensefianza, aprendizaje, investigacion y creacion
creacion artistica y cultural, por parte de la comunidad . . P
- artistica y cultural, por parte de la comunidad académica.
académica.
f) Apreciacion de profesores y estudiantes del programa | Apreciacion de profesores y estudiantes del programa sobre la
sobre la capacidad, disponibilidad, dotacién y utilizacién de | capacidad, disponibilidad, dotacién y utilizacién de laboratorios, Percencion
laboratorios, talleres, ayudas audiovisuales y campos de | talleres, ayudas audiovisuales y campos de practica, entre otros P
practica, entre otros recursos de apoyo docente. recursos de apoyo docente.
FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
CARACTERISTICA 27. INSERCION DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS ACADEMICOS NACIONALES E INTERNACIONALES
ASPECTOS A EVALUAR INDICADOR TIPO DE
INDICADOR
a) Existencia y aplicacion de politicas institucionales en | Documento que evidencie la aplicacion de politicas
materia de referentes académicos externos, nacionales e | institucionales en materia de referentes académicos externos, Documental
internacionales para la revisidn y actualizacion del plan de | nacionales e internacionales para la revisién y actualizacién del
estudio. plan de estudios
b) Andlisis sistematico de comparabilidad con otros | Documento que evidencie el analisis sistemdtico de
programas nacionales e internacionales de la misma | comparabilidad con otros programas nacionales e | Documental
naturaleza. internacionales de la misma naturaleza
c) Convenios activos y actividades de cooperacion académica | Consolidado de convenios activos de cooperacién académica
desarrollados por el programa con instituciones y programas | desarrollados por el programa con instituciones y programas de Documental
de alta calidad y reconocimiento nacional e internacional. alta calidad y reconocimiento nacional e internacional.
d) Proyectos de investigacion, innovacion, creacidn artistica | Documento que evidencie los proyectos de investigacion, Documental
y cultural y/o proyeccion desarrollados como producto de la | innovacién, creacion artistica y cultural y/o proyeccion
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cooperacién académica y profesional, realizada por | desarrollados como producto de la cooperacién académica y
directivos, profesores y estudiantes del programa, con | profesional, realizada por directivos, profesores y estudiantes
miembros de comunidades nacionales e internacionales de | del programa, con miembros de comunidades nacionales e
reconocido liderazgo en el area del programa. internacionales.
e) Profesores, estudiantes y directivos del programa con
participacién activa en redes u organismos nacionales e | Informacién verificable de profesores, estudiantes y directivos
internacionales de la que se hayan derivado productos | del programa con participacion activa en redes u organismos | Documental
concretos como publicaciones en coautoria, cofinanciacién | nacionales e internacionales.
de proyectos, registros y patentes, entre otros.
f) Inversidn efectivamente realizada por la institucion para | Inversion de la instituciéon con fines de internacionalizacién en Documental
los fines de internacionalizacién en los ultimos cinco afios. los ultimos cinco afios
g) Prospecto o iniciativas en curso de doble titulaciéon con . ) S
. . Documentos que evidencie las iniciativas para curso de doble
otras entidades, de acuerdo con el tipo y naturaleza del | . ) . Documental
titulacion con otras entidades.
programa.
h) Incidencia verificable en el enriquecimiento de la calidad | Documento que evidencie la incidencia de las interacciones con
del programa de la interaccion con comunidades | comunidades académicas nacionales e internacionales en el | Documental
académicas nacionales e internacionales. mejoramiento del programa
i) Evidencias del impacto social que ha generado la insercién . . . . . L
. R Documento que evidencie el impacto social de la insercién del
del programa en los contextos académicos nacionales e P . R . Documental
. ” programa en contextos académicos nacionales e internacionales
internacionales, de acuerdo a su naturaleza.
CARACTERISTICA 28. RELACIONAES EXTERNAS DE PROFESORES Y ESTUDIANTES
a) Convenios activos de intercambio con universidades | Consolidado de convenios activos para el intercambio con Documental
nacionales y extranjeras. universidades nacionales y extranjeras
b) Numero de estudiantes extranjeros en el programa en los N d di . | |
altimos 5 afios. lu.mero' e es:cu iantes extranjeros ene le programa en los Estadistico
ultimos cinco afios
c) Experiencias de homologacion de cursos realizados en | Homologaciones de cursos realizados en otros programas | Documental
otros programas nacionales o extranjeros. nacionales o extranjeros
d) Profesores o expertos visitantes nacionales y extranjeros | Relacion de profesores o expertos visitantes nacionales y | Documental
que ha recibido el programa en los ultimos cinco afios | extranjeros en los ultimos cinco afios (objetivos, duracion y
(objetivos, duracion y resultados de su estadia). resultados de su estadia)
e) Profesores y estudiantes adscritos al programa que en los Documental
ultimos cinco afios han participado en actividades de
cooperacion académica y profesional con programas | Relacidon de profesores y estudiantes adscritos al programa que
nacionales e internacionales de reconocido liderazgo en el | hayan participado en actividades de cooperacion académica y
drea (semestre académico de intercambio, pasantia o | profesional con programas nacionales e internacionales.
practica, rotacion médica, curso corto, misioén, profesor | (semestre académico de intercambio, pasantia o practica,
visitante/conferencia, estancia de investigacion, estudios de | rotacion médica, curso corto, mision, profesor
postgrado, profesor en programa de pregrado vy/o | visitante/conferencia, estancia de investigacién, estudios de
postgrado, congresos, foros, seminarios, simposios, | postgrado, profesor en programa de pregrado y/o postgrado,
educacion continuada, par académico, parques tecnoldgicos, | congresos, foros, seminarios, simposios, educacién continuada,
incubadoras de empresas, mesas y ruedas de negociacion | par académico, parques tecnoldgicos, incubadoras de empresas,
econdmica y tecnoldgica, entre otros). mesas y ruedas de negociacion econdmica y tecnoldgica, entre
f) Resultados efectivos de la participacion de profesores y | otros).
estudiantes adscritos al programa en actividades de
cooperacidn académica.
g) Participacion de profesores adscritos al programa en redes . . . Documental
L I L - P Documento que evidencie los profesores adscritos al programa
académicas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas, econdmicas, - L o ho
. : . . A en redes académicas, cientificas, técnicas y tecnoldgicas,
a nivel nacional e internacional, de acuerdo con el tipo y L. R . . X
. econdmicas, a nivel nacional e internacional
modalidad del programa.
h) Inversién efectiva desarrollada para proyectos de | Documento que evidencie la inversion para proyectos de | Documental
movilidad en doble via en los Gltimos cinco afios. movilidad en doble via en los Gltimos cinco afios

FACTOR 6. INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL
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CARACTERISTICA 30. COMPROMISO CON LA INVESTIGACION Y LA CREACION ARTISTICA Y CULTURAL
ASPECTOS A EVALUAR INDICADOR TIPO DE
INDICADOR
a) Criterios, estrategias y actividades del programa, Documental
orientados a promover la capacidad de indagacion y
busqueda, y la formacién de un espiritu investigativo,
creativo e innovador en los estudiantes. Existencia y utilizacién de mecanismos por parte de los
b) Existencia y utilizacién de mecanismos por parte de los | profesores relacionados con el programa para incentivar en los
profesores adscritos al programa para incentivar en los | estudiantes la generacion de ideas
estudiantes la generacién de ideas y problemas de |y problemas de investigacion.
investigacion, la identificacion de problemas en el dmbito
empresarial susceptibles de resolver mediante la aplicacion
del conocimiento y la innovacion.
c) Estudiantes que estan vinculados como monitores, L . - - Documental
i~ . L . . Participacion de los estudiantes en monitorias, auxiliares de
auxiliares de investigacion e integrantes de semilleros y/o | . N . R L
. o investigacion, semilleros, grupos de investigacion.
grupos de investigacidn.
d) Grupos y semilleros de investigacion del programa en los . . . . . ., | Documental
L . X Documento que evidencie grupos y semilleros de investigacion
que participan estudiantes, de acuerdo con su tipo y L .
; del programa con participacion de estudiantes
modalidad.
e) Actividades académicas —cursos electivos, seminarios,
pasantias, eventos— derivados de lineas de investigacion en
los ultimos cinco afios. . . - .
— — - — Documento que evidencie las actividades académicas cursos
f) Actividades académicas —pasantias, talleres, actividades X L , . .
. . . . electivos, seminarios, pasantias, eventos—derivados de lineas de | Documental
conjuntas- relacionadas con la realidad empresarial, | . L - . o
) . . investigacion en los ultimos cinco afios.
organizadas desde los primeros semestres con una ldgica
enfocada en el entendimiento creciente de aquella segun sus
mayores grados de complejidad.
g) Existencia dentro del plan de estudios de espacios
académicos y de vinculacion con el sector productivo donde . . . . -
. y K o p' e . Existencia dentro del plan de estudios de espacios académicos
se analiza la naturaleza de la investigacion cientifica, técnica . . Documental
- . . X K » que vinculen al sector productivo
y tecnoldgica, la innovacidn, sus objetos de indagacion, sus
problemas, oportunidades y sus resultados y soluciones.
h) Participacion de los estudiantes en los programas | Documento que evidencie la participacion de los estudiantes en | Documental
institucionales de jovenes investigadores. los programas institucionales de jévenes investigadores
i) Participacion de los estudiantes en practicas empresariales | Informacidn verificable de la participacién de estudiantes en | Documental
en temas de investigacion y desarrollo, ingenieria y | practicas empresariales en temas de investigacion y desarrollo,
experimentacion en Colombia y en el Exterior ingenieria y experimentacion en Colombia y en el exterior
j) Participacién de los estudiantes en proyectos Universidad | Consolidado de la participacion de los estudiantes en proyectos | Documental
Empresa Estado que adelante la Institucion. Universidad- empresa- estado
. . L . Documental
s . Documento que evidencie la participacién de los estudiantes en
k) Participacion de los estudiantes en programas de K L -
) - ; o eventos de transferencia de conocimiento, emprendimiento y
innovacion tales como: transferencia de conocimiento, -
L L creatividad
emprendimiento y creatividad.
FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL
CARACTERISTICA 31. POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
ASPECTOS A EVALUAR INDICADOR TIPO DE
INDICADOR
a). Politicas sobre bienestar institucional suficientemente Documental
conocidas que propician el desarrollo integral de la | Documento que evidencie las politicas, programas y servicios de
comunidad institucional, reconozcan el valor y la diversidad | bienestar universitario dirigidos a la comunidad académica
¥g;'ﬁnﬁn 3 mﬁﬁig'én gsz los servicios de bienestar.,

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689
Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION

Cédigo: G-CYM-001

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO

Version: 01
Fecha: 23-10-2017

El Saber como Arma de Vida

GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS
ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

Pagina: 48 de 64

b). Estrategias que propicien un clima institucional adecuado . . . - Documental
que favorezca el desarrollo humano y promueva una cultura D.ocurpen.tos .que evidencien las estrategias que propicien un
R . clima institucional favorable para el desarrollo humano

que reconozca el valor de la diversidad.

c). Programas, servicios y actividades de bienestar dirigidos a | Documento que evidencie los programas, servicios y actividades | Documental

los profesores, estudiantes y personal administrativo del | de bienestar universitario dirigidos a profesores, estudiantes y

programa. personal administrativo

d). Participacion de directivos, profesores, estudiantes y | Informacidn verificable de participacion de directivos, | Documental

personal administrativo del programa en los programas, los | profesores, estudiantes y personal administrativo del programa

servicios y las actividades de bienestar institucional. en los programas, los servicios y las actividades de bienestar
institucional.

e). Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y | Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal

personal administrativo del programa sobre la calidad y | administrativo del programa sobre la calidad y pertinencia de los Percepcion

pertinencia de los servicios y las actividades de bienestar y | servicios y las actividades de bienestar y sobre su contribucién a

sobre su contribucion a su desarrollo personal. su desarrollo personal.

f). Programas y estrategias de seguimiento integral a la | Documentos que evidencie los programas y estrategias de

comunidad institucional y acciones derivadas que conduzcan | seguimiento integral a la comunidad institucional y acciones | Documental

al desarrollo humano y el respeto a la diferencia derivadas que conduzcan al desarrollo humano

g). Investigacion permanente de la problematica social del | Estudio de la problemdtica social del entorno que incide en la Documental

entorno que incide en la comunidad institucional. comunidad institucional

h). Estrategias que permitan a los estudiantes vincularse a | Informacién verificable de estrategias que permitan

redes de apoyo orientadas a contrarrestar las situaciones de | contrarrestar las situaciones de vulnerabilidad en la comunidad | Documental

vulnerabilidad. estudiantil

CARACTERISTICA 32. PERMANENCIA Y RETENCION ESTUDIANTIL

Tasas de desercion estudiantil acumulada y por periodos

académicos, acorde con los reportes efectuados al Sistema | Documento que evidencie las tasas de desercion estudiantil Documental

para la Prevencién de la Desercién de la Educacidn Superior | acumulada por periodo académicos

— SPADIES-.

b). Registros periddicos de la caracterizacion de los . - . .

. . . L Estudios periddicos de la caracterizacion de los estudiantes Documental

estudiantes teniendo en cuenta variables de vulnerabilidad.

c). Existencia de proyectos que establezcan estrategias

pedagdgicas y actividades extracurriculares orientadas a | Informacidn verificable de proyectos y estrategias pedagdgicas y

optimizar las tasas de retencion y de graduacién de | actividades extracurriculares orientadas a optimizar las tasas de | Documental

estudiantes en los tiempos previstos, manteniendo la calidad | retencidn y de graduacion de estudiantes

académica del programa.

a) Correspondencia entre la organizacion, administracion y

gestion del programa, y los fines de la docencia, la

investigacion, la innovacion o creacidn artistica y cultural, la | Organizacion de la facultad y del programa Documental

extension o proyeccidn social y la cooperacion nacional e

internacional en el programa.

b) Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados | Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al Documental

al mejoramiento de la calidad de procesos. mejoramiento de la calidad de procesos administrativos.

c) Criterios institucionales para la toma de decisiones sobre | Informacion verificable sobre los criterios institucionales para la

asignacion de cargos, responsabilidades y procedimientos en | toma de decisiones sobre la asignacion de cargos, Documental

los diferentes programas académicos. Evidencias sobre la | responsabilidades y procedimientos en los diferentes programas

aplicacion de estos criterios. académicos

d) Cantidad y dedicacién del talento humano para cubrir las | Documento que evidencie la cantidad y dedicacion del talento Documental

necesidades del programa. humano del programa

e) Formacién y experiencia de quienes orientan la | Informacion verificable de la formacion y experiencia del Documental

administracion del programa encargado de la administracién del programa

o Apremacu.)n del persona.l administrativo del programa Apreciacion del personal administrativo del programa sobre la

sobre la claridad de las funciones encomendadas, y sobre la . . . L, ..

articulacién de sus tareas con las necesidades y objetivos del claridad de las funciones ehcomendad.as,' y sobre la articulacion | Percepcidn
de sus tareas con las necesidades y objetivos del programa.

programa.

g) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al | Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al programa

programa sobre la eficiencia, eficacia y orientacién de los | sobre la eficiencia, eficacia y orientacién de los procesos | Percepcién
administrativos hacia el desarrollo de las funciones misionales.
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procesos administrativos hacia el desarrollo de las funciones
misionales.

FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

CARACTERISTICA 33. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION DEL PROGRAMA

ASPECTOS A EVALUAR

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

a) Correspondencia entre la organizacion, administracion y
gestion del programa, y los fines de la docencia, la
investigacion, la innovacion o creacion artistica y cultural, la
extension o proyeccidn social y la cooperacion nacional e
internacional en el programa.

Organizacion de la facultad y del programa

Documental

b) Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados
al mejoramiento de la calidad de procesos.

Existencia de certificaciones y de mecanismos orientados al
mejoramiento de la calidad de procesos administrativos.

Documental

c) Criterios institucionales para la toma de decisiones sobre
asignacion de cargos, responsabilidades y procedimientos en
los diferentes programas académicos. Evidencias sobre la
aplicacion de estos criterios.

Informacion verificable sobre los criterios institucionales para la
toma de decisiones sobre la asignacion de cargos,
responsabilidades y procedimientos en los diferentes programas
académicos

Documental

d) Cantidad y dedicacién del talento humano para cubrir las
necesidades del programa.

Documento que evidencie la cantidad y dedicacién del talento
humano del programa

Documental

e) Formacion y experiencia de quienes orientan la
administracion del programa

Informacion verificable de la formacién y experiencia del
encargado de la administracion del programa

Documental

f) Apreciacion del personal administrativo del programa
sobre la claridad de las funciones encomendadas, y sobre la
articulacidn de sus tareas con las necesidades y objetivos del
programa.

Apreciacion del personal administrativo del programa sobre la
claridad de las funciones encomendadas, y sobre la articulacion
de sus tareas con las necesidades y objetivos del programa.

Percepcion

g) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al
programa sobre la eficiencia, eficacia y orientacién de los
procesos administrativos hacia el desarrollo de las funciones
misionales.

Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al programa
sobre la eficiencia, eficacia y orientacion de los procesos
administrativos hacia el desarrollo de las funciones misionales.

Percepcion

CARACTERISTICA 34. SISTEMAS DE COMUNICACION E INFORMACION

a) Existencia y utilizacion de sistemas de informacion
integrados y mecanismos eficaces que faciliten la
comunicacion interna y externa el programa.

Existencia de sistemas de informacién que faciliten Ila
comunicacion interna y externa del programa.

Documental

b) Existencia y efectividad de la pagina web institucional
debidamente actualizada para mantener informados a los
usuarios sobre los temas de interés institucional y facilitar la
comunicacion académica y administrativa.

c) La pagina web institucional incluye informacion detallada
y actualizada sobre el curriculo y los profesores adscritos al
programa, incluyendo su formacién vy trayectoria.

Informacion verificable que demuestre que la pagina web
institucional estd actualizada

Documental

d) Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacién
académica de los estudiantes y los profesores adscritos al
programa.

Sistemas de consulta, registro y archivo de la informacién
académica de los estudiantes y los profesores

Documental

e) Mecanismos de gestion documental, organizacion,
actualizacion y seguridad de los registros y archivos
académicos de estudiantes, profesores, personal directivo y
administrativo.

Documentos que evidencien los mecanismos de gestidon
documental, organizacién, actualizacién y seguridad de los
registros y archivos académicos de estudiantes, profesores,
personal directivo y administrativo.

Documental

f) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y
personal administrativo sobre la eficacia de los sistemas de
informacion académica y de los mecanismos de
comunicacion del programa.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal
administrativo sobre la eficacia de los sistemas de informacién
académica y de los mecanismos de comunicacién del programa.

Percepcion
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g) Profesores, administrativos y estudiantes que confirman | Apreciacion de los profesores, administrativos y estudiantes de
el acceso con calidad a los sistemas de comunicacidn e | la calidad en el acceso a los sistemas de comunicaciéon e | Percepcion
informacién mediados por las TIC. informacién mediados por las TIC
h) Existencia de estrategias que garanticen la conectividad a L . - .
) . g .q & .. Informacion verificable de la conectividad a los miembros de la
los miembros de la comunidad académica del programa, de X ‘. Documental
. . . comunidad académica del programa.
acuerdo con la modalidad en que éste es ofrecido.
i) Mecanismos de comunicacion para facilitar que la | Informacién verificable de los mecanismos de comunicacion
poblacién estudiantil en toda su diversidad tenga acceso ala | para el acceso a la informacién por parte de la poblacién | Documental
informacion. estudiantil
CARACTERISTICA 35. DIRECCION DEL PROGRAMA
a) Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al | Apreciacion de profesores y estudiantes adscritos al programa
programa sobre la orientacion académica que imparten los | sobre la orientacion académica que imparten los directivos del | Percepcidn
directivos del mismo y sobre el liderazgo que ejercen mismo y sobre el liderazgo que ejercen
b) Lineamientos y politicas que orientan la gestién del | Informacién verificable de los lineamientos y politicas que Documental
programa, debidamente divulgados y apropiados por los | orientan la gestion del programa
directivos, profesores y personal administrativo del mismo.
c) Documentos institucionales que establecen la forma de T
- S . Documentos institucionales que establezcan los proceso y
operacion (procesos y procedimientos) de las distintas L . L Documental
. . . ) procedimientos relacionadas con la gestion del programa
instancias relacionadas con la gestion del programa.
d) Mecanismos eficientes de participacion de la comunidad | Informacién verificable de la participacién de la comunidad Documental
académica en la gestion del programa. académica en la gestion del programa
FACTOR 9. IMPACTO DE LOS EGRESADOS SOBRE EL MEDIO
CARACTERISTICA 36. SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS
ASPECTO A EVALUAR INDICADOR TIPO DE
INDICADOR
a) Existencia de registros actualizados sobre ocupacion y | Documentos que evidencien e registros actualizados sobre
ubicacién profesional de los egresados del programa. ocupacion y ubicacién profesional de los egresados del | Documental
programa.
b) Correspondencia entre la ocupacién y ubicacién . . L L
R ) ! Estudio de la correspondencia entre la ocupacién y ubicacién
profesional de los egresados y el perfil de formacién del . . L. Documental
profesional del egresado y el perfil de formacion del programa
programa.
c) Apreciacion de los egresados, empleadores y usuarios s .
. ., Apreciacion de los egresados, empleadores y usuarios externos L.
externos sobre la calidad de la formacion dada por el R . Percepcion
sobre la calidad de la formacién dada por el programa.
programa.
d) Apreciacidn de los egresados acerca de la forma como el | Apreciacion de los egresados acerca de la forma como el Percencién
programa favorece el desarrollo del proyecto de vida. programa favorece el desarrollo del proyecto de vida. P
e) Utilizacion de la informacidn contenida en el Observatorio | Documento que evidencie la utilizacion de la informacion
Laboral para la Educacion, como insumo para estudiar la | contenida en el Observatorio laboral para la educacién para el | Documental
pertinencia del programa andlisis de la pertenecia del programa
f) Evidencia de los procesos de analisis de la situacion de los | Documento que evidencie el analisis de la situacion de los Documental
egresados. egresados
g) Mecanismos y estrategias para efectuar ajustes al L . . .
- . Informacion verificable de mecanismos y estrategias para
programa en atencién a las necesidades del entorno, R . ) : Documental
. . . . realizar ajustes al programa, seguin las necesidades del entorno.
evidenciados a través del seguimiento de los egresados.
h) Estrategias que faciliten el paso del estudiante al mundo | Documento que evidencie las estrategias institucionales
I - . ) Documental
laboral. utilizadas para facilitar al estudiante el ingreso al mundo laboral
CARACTERISTICA 37. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SOCIAL Y ACADEMICO
a) indice de empleo entre los egresados del programa. Documento que evidencie el indice de empleo de los egresados Documental
del programa
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b) Egresados del programa que forman parte de
comunidades académicas reconocidas, de asociaciones
cientificas, profesionales, tecnoldgicas, técnicas o artisticas,
y del sector productivo y financiero, en el ambito nacional o
internacional.

Informacion verificable de egresados del programa que forman
parte de comunidades académicas reconocidas, de asociaciones
cientificas, profesionales, tecnoldgicas, técnicas o artisticas, y del
sector productivo y financiero, en el ambito nacional o
internacional.

Documental

c) Egresados del programa que han recibido distinciones y
reconocimientos significativos por su desempefio en la
disciplina, profesion, ocupacion u oficio correspondiente.

Informacion verificable de egresados que han recibido
distinciones y reconocimientos, por su desempefio en la
disciplina, profesion, ocupacion u oficio correspondiente.

Documental

d) Apreciacion de empleadores sobre la calidad de la
formacion y el desempefio de los egresados del programa.

Apreciacion de empleadores sobre la calidad de la formacion y
el desempefio de los egresados del programa.

Percepcion

FACTOR 10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

CARACTERISTICA 38. RECURSOS FISICOS

ASPECTOS A EVALUAR

INDICADOR

TIPO DE
INDICADOR

a) Espacios que se destinan al desarrollo de cada una de las
funciones sustantivas a que se dedica el programa y de las
dreas destinadas al bienestar institucional.

Informacioén verificable de los espacios fisicos para el desarrollo
de las funciones sustantivas que se dedica el programa y las
areas de bienestar institucional

Documental

b) Existencia y uso adecuado de aulas, laboratorios, talleres,
sitios de estudio para los alumnos, salas de computo, oficinas
de profesores, sitios para la creacidn artistica y cultural,
auditorios y salas de conferencias, oficinas administrativas,
cafeterias, bafos, servicios, campos de juego, espacios libres,
zonas verdes y demas espacios destinados al bienestar en
general.

Estadisticas de utilizacion de aulas, laboratorios, talleres, salas
de estudio para los alumnos, salas de computo, auditorios y salas
de conferencias, que
mas utilizan los estudiantes del programa.

Estadistico

c) Existencia de planes y proyectos en ejecucién para la
conservacion, expansion, mejoras y mantenimiento de la
planta fisica para el programa, de acuerdo con las normas
técnicas respectivas.

Informacion verificable sobre planes y proyectos en ejecuciéon
para la conservacién, expansion, mejoras y mantenimiento de la
planta fisica para el programa, de acuerdo con las normas
técnicas respectivas.

Documental

d) Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y
personal administrativo del programa sobre las
caracteristicas de la planta fisica, desde el punto de vista de
su accesibilidad, disefio, capacidad, iluminacidn, ventilacion
y condiciones de seguridad e higiene.

Apreciacion de directivos, profesores, estudiantes y personal
administrativo del programa sobre las caracteristicas de la planta
fisica, desde el punto de vista de su accesibilidad, disefio,
capacidad, iluminacidn, ventilacion y condiciones de seguridad e
higiene.

Percepcion

e) Disponibilidad de infraestructura fisica para atender las
necesidades académicas, administrativas y de bienestar, que
sea coherente con la modalidad en que se ofrece el
programa.

Documento que evidencie la disponibilidad de infraestructura
fisica para atender las necesidades académicas, administrativas
y de bienestar para el programa académico.

Documental

CARACTERISTICA 39. PRESUPUESTO DEL PROGRAMA

a) Origen, monto vy distribucion de los recursos
presupuestales destinados al programa.

Informacion verificable del origen, monto y distribucion de los
recursos presupuestales destinados al programa

Documental

b) Mecanismos de seguimiento y verificacion a la ejecucién
presupuestal del programa con base en planes de
mejoramiento y mantenimiento.

Documentos que evidencie los mecanismos de seguimiento y
verificacion a la ejecucion presupuestal del programa

Documental

c) Distribucién de la asignacion presupuestal para actividades
de docencia, investigacion, creacidn artistica y cultural,
proyeccion social, bienestar institucional e
internacionalizaciéon que en forma directa o indirecta se
reflejen en el programa.

Distribucién de la asignacion presupuestal para actividades de
docencia, investigacion, creacion artistica y cultural, proyeccién
social, bienestar institucional
e internacionalizacion del programa.

Documental

d) Porcentaje de los ingresos que la Institucion dedica a la
inversion en el programa.

Informacion verificable del porcentaje de los ingresos que la
institucion dedica a la inversién del programa

Documental

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689
Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION

Cédigo: G-CYM-001

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO

Version: 01
Fecha: 23-10-2017

El Saber como Arma de Vida

GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS
ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

Pagina: 52 de 64

e) Capacidad del programa para generar recursos externos
para el apoyo a sus funciones misionales.

Informaciéon verificable de estrategias y mecanismos del
programa para generar recursos externos que apoyen las
funciones sustantivas del programa

Documental

f) Apreciacion de directivos y profesores adscritos al
programa sobre la suficiencia de los recursos presupuestales
de que se dispone en el mismo y sobre la ejecucién
presupuestal.

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa
sobre la suficiencia de los recursos presupuestales de que se
dispone en el mismo y sobre la ejecucion presupuestal.

Percepcion

g) Existencia de estudio de viabilidad financiera del
programa, que incluya un plan basico de inversién orientado
a la consolidacion del Proyecto Educativo.

Estudio de viabilidad financiera del programa que incluya la
inversion orientada a la consolidacién del Proyecto educativo

Documental

h) Los planes de mejoramiento del programa se soportan en
un presupuesto de apropiacion programada.

Planes de mejoramiento del programa que se soportan en un
presupuesto de apropiacion programada.

Documental

CARACTERISTICA 40. ADMINISTRACION DE RECURSOS

a). Manejo de los recursos fisicos y financieros, en
concordancia con los planes de desarrollo, los planes de
mejoramiento y el tamafio y la complejidad de la institucién
y del programa.

Documento que evidencie el manejo de los recursos fisicos en
concordancia a los planes de desarrollo, planes de mejoramiento
del programa

Documental

Documento que evidencie el manejo de los recursos financieros
en concordancia a los planes de desarrollo, planes de
mejoramiento del programa

Documental

b). Criterios y mecanismos para la elaboracion, ejecucion y
seguimiento del presupuesto y para la asignaciéon de
recursos fisicos y financieros para el programa.

Criterios y mecanismos de ejecucion y seguimiento del
presupuesto asignado al programa.

Documental

c). Evidencias de los controles legales y administrativos para
asegurar el manejo transparente de los recursos.

Informacion verificable de los controles legales y administrativos
que aseguren el manejo transparente de los recursos

Documental

d). Apreciacion de directivos y profesores adscritos al
programa sobre la equidad en la asignacion de recursos
fisicos y financieros para el programa

Apreciacion de directivos y profesores adscritos al programa
sobre la equidad en la asignacion de recursos fisicos y financieros
para el programa

Percepcion

5.3 EVIDENCIAS

Hace referencia a la informacidn, definida por la Institucidén o el programa, que da soporte a los aspectos a
evaluar e indicadores; estas pueden ser estadisticas, documentales o de percepcion. Para cada aspecto evaluado,
pueden existir una o mas evidencias asociadas. Sin embargo, la existencia de ellas no implica el cumplimiento
total del aspecto evaluado, el analisis integral que se hace para emitir los juicios de valor de las caracteristicas,
determina las fortalezas o aspectos a mejorar de acuerdo a las evidencias proporcionadas. Las fuentes de
informacién, a diferencia de los factores, caracteristicas y aspectos a evaluar, no son estaticas y deben ser
actualizadas periddicamente por la dependencia responsable. Su dindmica se debe, ademds del flujo normal de
los procesos al interior del programa, a la implementacion de acciones derivadas del proceso de
autoevaluacién, que permite el avance continuo en el logro de una mayor calidad.
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9. ETAPAS DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

Las etapas a seguir para la aplicacién del Modelo de autoevaluacién es la siguiente:
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VIl FASE:Seguimiento
a planes de

11l FASE: Recoleccion,
procesamiento y
andlisis de la

9.1 PLANEACION'Y

En ésta etapa se organiza el equipo de acreditacion del programa, asi como también se establece el cronograma
de actividades. También se define el proceso de capacitacién a los equipos, como al resto de la comunidad
académica y disefio de instrumentos.
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9.2 PONDERACION DE FACTORES Y CARACTERISTICAS

Para el C.N.A. la ponderacién “implica atribuirle un peso relativo a cada uno de los elementos que forman un
conjunto, es decir dentro del conjunto antes de la evaluacién. La ponderacién resulta de un analisis de la
incidencia de cada factor y caracteristica en una totalidad, determinada por la naturaleza del programa y por un
proyecto institucional que responde a ideas sobre la sociedad, la cultura y la educacién superior. La ponderacién
es un mecanismo de diferenciacién de especificidades; por lo tanto, implica asignarle un peso diferencial a las

caracteristicas y factores que se evalian”.

El Comité Institucional de Autoevaluacidn realizé la ponderacién de los factores y su respectiva justificacion,
desde el factor de mayor importancia para el programa y asi sucesivamente hasta llegar al de menor importancia,
siempre desde un andlisis reflexivo y con base en la Misidn, la Visién, el Plan de Desarrollo, la Estructura
Organizacional, el Proyecto Educativo del Programa y los Lineamientos del CNA; en una escala del 1 al 100%,

guedando de la siguiente manera:

9.2.1 Peso y Justificacion de Factores

FACTOR PONDERACION
(1-100%)
FACTOR 1. MISION, VISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA 9
FACTOR 2. ESTUDIANTES 14
FACTOR 3. PROFESORES 12
FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS 14
FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL 10
FACTOR 6. INVESTIGACION Y CREACION ARTISTICA Y CULTURAL 11
FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL 8
FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION 7
FACTOR 9. IMPACTO DE LOS EGRESADOS SOBRE EL MEDIO 6
FACTOR 10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS 9
TOTAL 100

JUSTIFICACION DE FACTORES

El Comité Institucional de Autoevaluacidn justifica la ponderacion otorgada a cada factor, de la siguiente manera:

FACTOR 1. MISION, VISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA

La Misién y Vision es un referente obligatorio y debe propiciar el compromiso con la calidad
a través de los elementos que identifican su quehacer en respuesta al entorno a través de la
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oferta educativa. Otro aspecto relevante es el Proyecto Institucional, cuya finalidad es guiar
el quehacer de la comunidad académica, asi como también lo establece el proyecto Educativo
del Programa que, en consonancia con el PEl, establece directrices propias del programa.

FACTOR 2. ESTUDIANTES

La Institucion centra al estudiante como un miembro activo de la comunidad académica, por
ello la importancia del papel que la Institucién desempefa en su formacién idénea, ética e
integral.

FACTOR 3. PROFESORES

De acuerdo con el PEI, la docencia es una funcién sustantiva, cuyo principal actor son los
profesores, quienes cumplen un papel importante en el desarrollo de las competencias
propias del programa. En éste sentido un programa de alta calidad debe proporcionar una
planta profesoral suficiente y con alta calidad académica y que desarrolle actividades
pertinentes a la docencia, investigacién y proyeccién social que respondan acertadamente las
necesidades del entorno.

FACTOR 4. PROCESOS ACADEMICOS

Este factor adquiere gran importancia debido a que la articulacién de los procesos de
ensefianza -aprendizaje se logra a través del desarrollo y el fortalecimiento de las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y proyeccién social.

Los aspectos referentes a integralidad del curriculo, la flexibilidad y la interdisciplinariedad,
asi como también las estrategias definidas para la enseianza, el aprendizaje, la evaluacién y
trabajos de estudiantes establecidos desde el proyecto Educativo del Programa, contribuyen
al desarrollo de competencias generales y especificas que el programa requiere para
garantizar su calidad académica.

FACTOR 5. VISIBILIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL

Este factor abarca acciones orientadas a identificar las necesidades y referentes en los
contextos académicos, investigativos, sociales, culturales y empresariales en el dmbito
regional, nacional e internacional y la insercidn del programa en ellos.

FACTOR 6. INVESTIGACION Y CREACION ARTIiSTICA Y CULTURAL

Se enmarca dentro de las funciones sustantivas de la instituciéon expresada en su Misién. En
éste factor se examina el enfoque, la implementacion y los resultados de la institucién en los
procesos de investigacidén e innovacidn que soportan el desarrollo de programa. Un programa
de alta calidad fomenta y gestiona una cultura investigativa la cual se refleja en el producto y
el impacto sobre el entorno.

FACTOR 7. BIENESTAR INSTITUCIONAL
El Bienestar institucional es un factor elemental en el desarrollo integral y el de mejoramiento
de la calidad de vida de la comunidad académica.

FACTOR 8. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION
El programa requiere una estructura administrativa y procesos de gestidon que permitan
direccionar las funciones sustantivas de docencia, investigacidén o creacidn artistica y cultural,
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extensidn o proyeccion social y la cooperacidn internacional; es fundamental contar con
sistemas de comunicacion e informacidn para la organizacién del mismo.

FACTOR 9. IMPACTO DE LOS EGRESADOS SOBRE EL MEDIO

En este factor se examina la pertinencia de los programas académicos de la institucion
mediante el analisis y el seguimiento permanente de sus egresados, con el propdsito de
determinar su impacto en el medio e identificar necesidades reales y potenciales de la
sociedad y demas grupos de interés, en relacidon con la oferta académica de la Institucion y
sus programas. lgualmente, determina los mecanismos que permiten la insercién de los
estudiantes en la vida laboral, mediante alianzas y convenios con entidades publicas y
privadas.

FACTOR 10. RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

Para el dptimo desarrollo de las funciones sustantivas de docencia, investigacién, proyeccion
social y bienestar institucional, requiere una adecuada y bien establecida planta fisica y
tecnoldgica, asi como recursos financieros para la calidad y creacién de valor agregado de la
institucion y de los programas

9.2.2 Ponderacion de caracteristicas

Posteriormente los equipos de acreditacidon del programa ponderaran las caracteristicas distribuyendo el valor
del factor otorgado por el Comité Institucional de Autoevaluacidn, entre las caracteristicas que le corresponde,
haciendo un analisis critico y argumentativo sobre el nivel de importancia de la caracteristica en el factor y el
programa. El diligenciamiento de la ponderacion se realizard en el formulario de ponderacidn del Sistemas de
Autoevaluacion de programas SIAP. Cada equipo puede hacer participe a la comunidad académica para el
proceso de ponderacidon de caracteristicas.

Ejemplo:
FACTOR PONDERACION  CARACTERISTICA PONDERACION JUSTIFICACION
DEL FACTOR CARACTERISTICAS
FACTOR 1. CARACTERISTICA 1. MISION, VISION | 3
MISION, Y PROYECTO INSTITUCIONAL
VISION Y|6 CARACTERISTICA 2. PROYECTO | 2
PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL CARACTERISTICA 3. RELEVANCIA | 1
Y DE ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL
PROGRAMA DEL PROGRAMA
FACTOR 2. CARACTERISTICA 4. MECANISMOS | 3
ESTUDIANTES 9 DE SELECCION E INGRESO
CARACTERISTICA 5. ESTUDIANTES | 4
ADMITIDOS Y CAPACIDAD
INSTITUCIONAL
CARACTERISTICAS 6. |1
PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE
FORMACION INTEGRAL
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CARACTERISTICA 7. REGLAMENTOS | 1
ESTUDIANTIL Y ACADEMICO

9.3 RECOLECCION DE INFORMACION

La recoleccion de la informacién obedece a la recopilacion de informacion soporte los indicadores que nos
permitan realizar un juicio de valor de lo que existe. La informacidn recopilada serd soporte al indicador o
indicadores asociados a los aspectos a evaluar; dicha informacion serd recopilada en el Sistema de Informacién
SIAP, por el profesional responsable del indicador

A continuacidn, se presenta los tipos de informacidn que puede ser utilizada como soporte en la evaluacién del
grado de cumplimiento:

Informacion documental. Documentos de soporte, que evidencian la historia del programa o de la Institucién,
expresados en criterios, directrices, estatutos, reglamentos, resoluciones, procedimientos y registros
estadisticos. Hace referencia a los contenidos de documentos impresos, o de forma digital u otras, es un soporte
gue no sufre alteraciones y su disponibilidad es permanente. Permiten identificar de forma precisa informacién
importante con relacion a diversos aspectos de la institucién y del programa. Incluye, ademas, las fuentes
externas como: el ICFES, el Ministerio de Educacidn Nacional (SNIES, SPADIES y OLE) y Colciencias.

Informacion no documental. Son los miembros de la comunidad académica de la Institucion y los del sector
externo, quienes evidencian las fortalezas y debilidades. Estos actores (docentes, estudiantes, personal
administrativo y directivo, egresados y empleadores), se convierten en participantes e interlocutores de la
autoevaluacidn como elementos claves para el mejoramiento continuo del programa y de la Institucion.

Informacion estadistica. Es el conjunto de registros cudnticos ordenados de forma sistémica que permiten,
interpretar y analizar realidades. Hace referencia a nimeros, tasas, porcentajes estadisticos.

Informacion resultados de la percepcion u opinién. La emisién de conceptos o juicios sobre el cumplimiento de
las caracteristicas de calidad (suministrada por los diferentes estamentos de la comunidad académica).

Instrumentos y medios para la recoleccion de informacion. Los instrumentos se elaboran en funcién de la
estructura de la Institucion de la que el programa hace parte integral. Estos deben cumplir con los criterios de
validez y confiabilidad. La validez se refiere al grado en que este realmente mide lo que debe medir, y la
confiabilidad se refiere a que el instrumento recoge la informacidn con un minimo grado de error.

9.3.1 Definicidon de muestra y poblacién

Para el desarrollo de las encuestas en el proceso de autoevaluacion, se tendran en cuenta las poblaciones de
directivos, profesores, estudiantes, administrativos, egresados, empleadores, agencias gubernamentales. Debe
especificarse el tamafio de la poblacidn y de la muestra.

Los directivos son todas aquellas personas que ocupan cargos gerenciales en la Institucion, dentro de este grupo
se encuentran: Rector, Vicerrector Académico, Vicerrector Administrativo, Director del Centro de Investigacién
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Es docente |la persona natural que se dedica con tal cardcter a ejercer en la Institucion funciones de ensefianza,
investigacion y extensidn universitaria. La categoria docente estd constituida por profesores de Tiempo
Completo, Medio Tiempo, Ocasionales y de Catedra.

El estudiante del Instituto Tecnoldgico del Putumayo es la persona que posee Matricula Académica vigente en
esta Institucidn para un programa académico autorizado.

El personal administrativo del Instituto Tecnolégico del Putumayo se integra por empleados publicos vy
trabajadores oficiales, conforme a clasificacion interna de la Institucion.

Los egresados son todos aquellos que estuvieron matriculados en el programa y finalizaron académicamente
con todas las exigencias estipuladas en él para obtener el titulo respectivo.

Los empleadores son las instituciones y/o empresas de la ciudad en donde laboran egresados del Instituto
Tecnoldgico del Putumayo.

En cuanto a la metodologia podemos decir que para la escogencia del elemento muestral o de observacién; el
tamafio de la muestra se determinara mediante el empleo de la siguiente férmula:
Formula (1):

n= K2*p*q*N
(e?*(N-1))+K**p*q

N=es el tamafio de la poblacién o universo (nimero total de posibles encuestados).
K: es una constante que depende del nivel de confianza. equivale a 1.96

e: es el error maestral deseado. Nivel de tolerancia maximo equivale a 0.04

p: es la proporciéon de produccion positiva esperada

g: es la proporcion de produccidn negativa esperada

Para efectos de los egresados, se considerara como poblacidn total, los egresados de las 5 ultimas cohortes y se
aplica la férmula anteriormente descrita.

En el caso de los empleadores, se consultara entre 5 a 10 organizaciones donde laboran los egresados de la
Institucion.

En el caso de programas con menos de 100 estudiantes se sugiere hacer un censo a toda la poblacién. Las
encuestas se aplicardn al 100% de los docentes, directivos/administrativos del programa y de la institucion.
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9.4 VALORACIONDE JUICIOS DE CALIDAD

9.4.1 Andlisis de la informacién

En esta etapa, los integrantes de los equipos de acreditacién identifican el estado de las evidencias
documentales, estadisticas y de percepcion frente a cada indicador de cada aspecto a evaluar. Una vez revisados
todos los aspectos de la correspondiente caracteristica, los integrantes emiten un juicio de valor cualitativo
asociado al cumplimiento de la caracteristica. Seguidamente, el equipo bajo la direccidn del lider, determina los
aspectos a mejorar y las fortalezas y debilidades de la caracteristica y redacta de manera consensuada un juicio
de valor cualitativo.

9.4.2 Escala de Valoracion

En esta etapa los integrantes del equipo de acreditacion de manera consensuada definen el grado de
cumplimiento de cada una de las caracteristicas con relacién a las fortalezas y debilidades identificadas en la
etapa anterior, teniendo en cuenta los siguientes criterios:

Tabla No. 1 Escala de calificacion

Escala Calificacion Significado

5 Se cumple plenamente Evidencia que la caracteristica tiene fortalezas muy definidas y las
debilidades no afectan ni ponen en riesgo las fortalezas y se
generaran acciones para el mantenimiento de las fortalezas

4 Se cumple en alto grado Evidencia que la caracteristica muestra mas fortalezas que
debilidades, y aunque estas ultimas no afecten sustancialmente las
fortalezas, podrian ponerlas en riesgo si en el largo plazo no se
emprenden acciones de mejoramiento.

3 Se cumple aceptablemente | Evidencia que la caracteristica muestra mdas fortalezas que
debilidades, y aunque estas ultimas no afecten sustancialmente las
fortalezas, podrian ponerlas en riesgo si en el mediano plazo no se
emprenden acciones de mejoramiento

2 No se cumple | Evidencia que la caracteristica tiene mds debilidades que fortalezas,
satisfactoriamente y se requiere la puesta en marcha de propuestas de mejoramiento a

corto plazo.
1 No se cumple Evidencia que la caracteristica registra debilidades muy significativas

y exige una atencion especial que implica un plan de mejora.

Una vez otorgada las calificaciones a las caracteristicas el Sistema de informacion de Autoevaluacion de
programas — SIAP; calculard la calificacién del factor, asi como la calificacion total del programa, estas deberan
estar justificadas y documentadas en el acta que se elabore y que determinara de manera clara aquellos aspectos
o caracteristicas en las que se hace necesario mejorar o afianzar las fortalezas existentes.

Nit. 800.247.940-1 Sede Mocoa: “Aire Libre” Barrio Luis Carlos Galan Teléfonos: 4296105 - 4200922 -4201206
Subsede Sibundoy: Via al Canal C — Granja Versalles Teléfono: 310 2434689

Email: itputumayo@itp.edu.co

www.itp.edu.co


mailto:itputumayo@itp.edu.co

MACROPROCESO: EVALUACION Cédigo: G-CYM-001

PROCESO: CONTROL Y MEJORAMIENTO Version: 01
Fecha: 23-10-2017
GUIA DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS Pagina: 61 de 64
ElSaber como Arma de Vida ACADEMICOS CON FINES DE ACREDITACION

9.5 DISENO DE PLAN DE MEJORAMIENTO

Los planes de mejoramiento es el componente que permite al programa definir las acciones para superar las
debilidades encontradas, y la forma como el programa piensa en mantener las fortalezas y de ésta manera
alcanzar los estdndares de la calidad exigidos por el consejo nacional de acreditacién.

Para la construccion del plan de mejoramiento se deben relacionar las debilidades por caracteristica y se
identifican las acciones que encaminen al cumplimiento satisfactorio de la caracteristica y el factor.
El equipo de acreditacién debera diligenciar el formato No. 002 Plan de mejoramiento.

RESPONSABLE | COSTOAPROX,|  EIEQUESE

JR— DE INVERSION | RELACIONA CONEL

FAC, CARACT, DEBILIDAD CAUSAS ACCIONES META | INDICADORES FLANDE

DESAROLLAR . . CESARROLLD
MES | DIA [AHO| MES | DIA | AHO

INSTITUCIONAL

FECHAINICIO FECHAFINAL

9.6 REDACCION DEL INFORME

Se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de cada uno de los factores y caracteristicas, igualmente
de los aspectos a evaluar relacionados con el que constituyen la metodologia del CNA y de la Institucidn. Por lo
tanto, al final de seccidn, se presenta la conclusion a la que se llegd con relacion a la gradacion integrada final,
del grado al cual el programa cumple con el éptimo de calidad.

El informe de Autoevaluacién esta direccionada por los lineamientos del CNA, y debe contener lo siguientes
puntos:

a. INTRODUCCION: Debe describir en forma clara y concisa, la metodologia empleada y acto administrativo
emitido por el acto administrativo emitido por el Consejo Académico en el que aprueba el informe de
autoevaluacidn con fines de acreditacidn

b. ASPECTOS GENERALES. Presentaciéon del programa y del papel que él desempeiia en la Institucién.
Sintesis de la mision y del proyectoinstitucional.

e Breve descripcion de la universidad y sobretodo del papel que los pregrados desempeiian en
esta institucidon de educacién superior.

Informacidén basica del programa:

Nombre del programa vy titulo que otorga.

Acto administrativo de creacién del programa

Afo de iniciacion de actividades docentes.

e Duracidn y jornada.
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e Numero, nivel de formacién académica y dedicacién de los profesores delprograma.

Numero total de estudiantes matriculados.

Valor de la matricula y demas derechos pecuniarios por periodo académico.

Numero de promociones y de graduados desde su creacion.

Plan de estudios del curriculo.

Extensiones del programa:

Lugares donde se oferta el programa

Numero de estudiantes en cada extensidn

Metodologia del programa

e Plan de estudios, sintesis de objetivos del programa y otros aspectos relevantes del
curriculo.

e Breve analisis de la evolucién que ha tenido el programa de Pregrado.

e Relacién entre este programa y otros programas académicos de la institucidon de educacién
superior, ya sea de pregrado o de postgrado

c. PONDERACION: La ponderacién solo tendrd en cuenta los factores y caracteristicas incluidos en el
informe. Se deberd describir la metodologia con la cual se otorgd la ponderacion 6 peso a cada
caracteristica, y la justificacion del juicio por factor.

d. RESULTADO DE LA AUTOEVALUACION O VALORACION: Este capitulo se subdivide por cada uno de los
factores evaluados y asi mismo por las caracteristicas que lo componen. Describe el estado de las evidencias
relacionadas en los indicadores, su aplicacion y la forma como soporta los aspectos evaluados. Al final de
cada caracteristica se describe el juicio de valor de forma cualitativa y cuantitativa. Al terminar cada factor
se redacta el juicio de valor soportado con las valoraciones de las caracteristicas. En la ultima seccidn del
capitulo de debe redactar el juicio de calidad global del programa o de la institucidn, justificado con los
valores de los factores.

e. PLAN DE MEJORAMIENTO. En éste capitulo se relacione el plan de mejoramiento desarrollado en la etapa
anterior.

El equipo de acreditacién realizara el informe con base al formato No.001 Informe de autoevaluacion.

9.7 SOCIALIZACION Y RETROALIMENTACION

Una vez obtenidos los resultados el Comité Institucional de Acreditacidon y los equipos de acreditacion haran la
respectiva socializacién a la comunidad académica y actores del proceso tengan conocimiento de la informacién.
Esta actividad permitird a los equipos de acreditacién la retroalimentacion del informe y los planes de
mejoramiento

9.8 SEGUIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

El éxito del proceso de autoevaluacion del programa académico, se basa en el cumplimiento del plan de
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mejoramiento; por ello es necesario realizar un seguimiento periddico al avance del plan que permita visualizar
los cambios realizados al interior del programa y la institucion.

EL monitoreo y seguimiento al plan de mejoramiento lo realizard la Coordinacién de Autoevaluacién y
vicerrectoria Académica. Se podran realizar ajustes que no signifique un cambio sustancial en las acciones.

10. RADICACION DEL DOCUMENTO ANTE EL C.N.A.

El Comité Institucional de Autoevaluacion debera decidir si los resultados de la autoevaluacién cumplen con las
condiciones para radicar el documento ante el Consejo Nacional de Acreditacién. Si el programa no cumple con
las condiciones para la radicacidn, se identificaran las acciones criticas de mejora y estas se ejecutaran en el corto
plazo, para luego volver a realizar el proceso de autoevaluacidn desde la etapa de Analisis de la Informacidn. Por
su parte, si el Comité Institucional de Autoevaluacion decide que el documento y el programa se encuentran
listos para someterse al proceso de evaluacién, el programa iniciard el proceso de Apreciacion de Condiciones
Iniciales ante el C.N.A.

Cuando el programa se encuentre en dptimas condiciones y listo para solicitar acreditacion se debera surtir los
siguientes procesos:

1. Revision de Pares Colaborativos y ajustes. En caso de que el Comité Institucional de Autoevaluacién
considere necesario recurrir a la evaluacién previa por parte de pares colaborativos para la revision del
documento y simulacro de visita del proceso de autoevaluacién, sugerird este acompanamiento y
coordinard la gestidn para el mismo.

2. Radicacion del informe y visita del CAN. Cuando se tenga la versidn final del informe de autoevaluacién
con su plan de mejoramiento, y se cuente con el aval para la radicacidon ante el CNA, se procede a
registrar la informacién en el SACES CNA junto con sus anexos. EIl CNA procederad a revisar la completitud
del informe y notificara a la Institucién el cumplimiento de la misma. De lograrse la etapa de completitud,
el CNA escogera y notificara los nombres de los pares a la institucidn, para que la institucion recuse o no
la designacion de los mismos.

Una vez aprobado la designacion de los pares por la institucion, se concretara la agenda de visita y
prepara las condiciones para la atencidon de la misma. En la visita se debera evidenciar la informacion
registrada en el informe de autoevaluacion.

3. Comentarios al informe de evaluacion externa por parte de la Institucion. El CNA enviard a la Institucion
una copia del informe de evaluacién externa en un plazo maximo de 15 dias contados a partir de la
entrega del mismo por el coordinador del equipo de pares académicos. Si el CNA considera que es
necesario que la institucidn presente aclaraciones adicionales al informe, este plazo se prorrogard y el
nuevo se acordard con la institucién. El Instituto Tecnoldgico del Putumayo respondera al Consejo
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Nacional de Acreditacién con los comentarios, aclaraciones o reacciones que le suscite el informe de
evaluacidn externa, en un plazo no mayor a 15 dias calendario a partir del recibo del mismo. En esta
etapa la Institucion podrd ampliar, complementar o hacer observaciones al informe emitidos por los
pares. EI CNA con los informes recibidos, decidird recomendarle al Ministerio de Educacidon Nacional la
acreditacion del programa, o en su defecto le comunica a la institucidén las recomendaciones que el
programa debera implementar para la realizacidon de un nuevo proceso de autoevaluacion con fines de
acreditacion, en un tiempo determinado por CNA.

6. ANEXOS

14.1 Formato Presentaciéon de Informe de Autoevaluacidn de Programas Académicos
14.2 Formato Plan de mejoramiento
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